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AGRADECIMIENTOS

Este libro tiene varios propositos, en primer lugar y desde la responsabilidad del rol institucional que
he desempenado, “rendirle cuentas a la ciudadania” para su evaluaciéon. En segundo lugar, este
informe final, muestra sintética y didacticamente la planificacion y la forma en que llevamos a cabo la
gestion. En tercer lugar, es una muestra de la transparencia con la que se manejaron los fondos
publicos correspondientes a la Unidad de Gestion Legislativa y a la Camara de Senadores, tarea que
s6lo ha sido posible por el compromiso institucional y la voluntad politica de acompafiamiento a
nuestra gestion de Senadoras y Senadores, la dedicada e invalorable tarea de mi equipo de gestion y
del personal, a quienes agradezco infinitamente la comprension del desafio transformador a
emprender, la dedicacién y el trabajo de estos cuatro afios compartidos.

La dimension del compromiso realizado por la Unidad Legislativa y la Camara de Senadores, se
manifiesta claramente cuando podemos mostrar indicadores claros, como el de hacer un esfuerzo
significativo en ahorrar el 28% de los recursos, eliminando gastos corrientes discrecionales para
volcarlos a inversion y asi poder llevar adelante la modernizacion digital de la Legislatura y la
adecuacion edilicia, ambos imprescindibles a la hora de abrir la institucion a la participacion
ciudadana.

Liderar procesos de cambio en el sector publico no puede hacerse sin estar dotado de ideales,
convicciones firmes y principios que guien el accionar del dia a dia en la toma de decisiones que
impactan directamente sobre la ciudadania. Luego de haber ejercido previamente el rol Ingeniera
Agronoma en el sector privado; Ministra de Economia, Diputada y Senadora Nacional en el sector
publico, la ciudadania me eligio para ser la “Primera Vicegobernadora” de la historia institucional de la
Provincia de Mendoza. Fue y ha sido un gran desafio, que asumi teniendo siempre presente el
ejemplo de mi madre “ser integra” y el consejo de mi padre “ser decente”, tal como lo dije en el
discurso de asuncién y a lo que me he apegado irrestrictamente durante toda la gestion.

Ser coherente me exigié partir con ideas claras, y para mi, fortalecer y prestigiar el “Poder Legislativo”
fue prioridad, porque estoy convencida que para el correcto funcionamiento del sistema republicano
moderno, deben generarse vinculos de confianza y colaboracion, tanto en la relacion entre el Estado
y la ciudadania, como en la de ésta Ultima entre sus miembros. Vinculos, en los que deben regir
estrictos “deberes de compromiso con el bien comun y con la salud democratica de la sociedad toda”.
Creo fervientemente, en dejar atras un esquema representativo en el que la ciudadania solo ejerce su
derecho y deber cuando vota para elegir representantes. Mejorar el sistema de gobernanza y evitar la
accion directa de una sociedad indignada que no puede canalizar sus reclamos, requiere cada vez
méas de un sistema democratico fortalecido institucionalmente con la participacion, deliberacion y
control ciudadano.

Esa activa, virtuosa y participativa vida civica solo es posible si la ciudadania esta atenta, informada y
cuenta con mecanismos de acceso a la informacién para promover agenda publica o ejercer su rol de
control de manera eficiente. Es por ello, que a los fines de transformar estructuralmente la dinamica y
funcionamiento de la Legislatura para adecuarla a estas ideas, trabajamos planificando
estratégicamente nuestra gestion sobre la base de tres ejes Transparencia, Calidad y Participacion,
los que atravesaron transversalmente los distintos objetivos estratégicos y operativos que nos
planteamos y llevamos a cabo, tal como se describe y dan detalles de los resultados mas adelante.
Nuestra Legislatura se transformé asi, en la “Legislatura Abierta de la Provincia de Mendoza” y miles
de personas fueron protagonistas de distintas actividades dando sentido a la propuesta, pero a la vez
demostrando su vocacion e interés por la “cosa publica” con voluntad transformadora.



Es por ello que vaya mi especial agradecimiento a la ciudadania en general y a las distintas
organizaciones de la sociedad civil que participaron activamente en dar su opinion para una eventual
“Reforma Constitucional de la Provincia” y en tantos otros temas que abordamos integralmente
durante estos afios; al Consejo Cientifico Tecnolégico que atrajo a la academia, la ciencia y la
tecnologia al proceso de sancién de normas; a mis queridas y valoradas mujeres representativas de
los tres poderes del Estado que me acompafiaron a forjar una iniciativa inédita de articulacion, a la
multipartidaria y a las infinitas mujeres que participaron de las Asambleas por la Equidad, los distintos
foros, capacitaciones y talleres realizados en todo el territorio provincial, porque habiendo asumido el
rol de primera vicegobernadora de la historia, mi accionar se hubiera visto limitado, si no hubiera
contado con el invalorable aporte solidario de todas Uds., agradezco especialmente a la juventud
presente en todos los ambitos de debate que planteamos, pero también en las calles promoviendo
con actividades como “Rapea tu Historia” la defensa de la integridad y los derechos de nifios, jovenes
y adolescentes. jGracias, infinitas gracias!

Los datos y cifras que veran aqui corresponden a estos 4 afios de gestion y muestran un esfuerzo
consolidado por dar condiciones de transparencia y calidad al proceso de formulacién y sancién de
normas, de apertura de la Legislatura a la ciudadania para promover agenda ciudadana y también al
logro de una buena y eficaz administracion de los fondos publicos a fin de transformar el Poder
Legislativo en un Poder receptivo, con instalaciones y procesos modernos y dinamicos que tienda a
generar vinculos virtuosos con la ciudadania para que se transforme como nos gusta decir en “La
nueva casa de la Democracia”.

Terminando la gestién me siento feliz y agradecida por todo lo recibido de ustedes mendocinos y

mendocinas que me han ayudado a llevar a este poder del estado a estar a la altura de “sus
circunstancias”.

Laura Montero
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| — INTRODUCCION

El primer antecedente del Poder Legislativo de la provincia de Mendoza podemos encontrarlo el 11
de julio de 1820, fecha en que los principales vecinos de la ciudad reunidos en Cabildo Abierto
eligieron una Junta Representativa del Pueblo Soberano.

La Junta se conformd con 5 miembros elegidos por los “principales” vecinos -en otras palabras,
miembros de familias acomodadas- y su objetivo era asesorar y brindar recomendaciones de
importancia para la provincia. Este hecho marcé el comienzo de la desaparicion del Cabildo,
institucién que habia regido a la provincia por mas de 275 afios.

Después de estos 200 afios son multiples las luchas y acontecimientos que permitieron pasar de un
cuerpo de 5 a una representacion de 86 legisladores, entre senadores y diputados; sin embargo y a
pesar de estas reivindicaciones dirigidas a ampliar la representacion, el desafio latente de las
democracias sigue siendo utilizar todas las herramientas a su alcance para la generacion de vinculos
sanos con la ciudadania, para que la participacion se amplie y enriquezca a través de las miradas y
voces de todos y todas.

A través de estas paginas deseamos transmitir las acciones con las que encausamos todos los
esfuerzos por estar a la altura de este gran desafio, como lo hicimos y que logramos a través de un
esquema de trabajo comprometido con la calidad, la transparencia y la participacién en cada actividad
y proyecto que impulsamos en estos cuatro afios de gestion.

El objeto de este texto, mas alla de una rendicién de cuentas hacia la ciudadania, es legar a las
administraciones futuras y a cualquier administracion que atraviese una situacién similar,
herramientas de gestibn que puedan desarrollar para generar transformaciones de fondo y que
pueden ser implementadas en los @mbitos parlamentarios con el objeto de modernizar, convocar a la
ciudadania y mejorar la calidad legislativa.

El texto estd organizado en cuatro apartados. En la primera seccién se relata el punto de partida, el
estado de situacién con el que asumimos, luego se detalla la metodologia de planificacion estratégica
integral y las acciones para lograr la eficiencia presupuestaria que se aplicaron, también el modo en
que de forma rigurosa y metddica avanzamos hacia el ideal de participacion. En el siguiente apartado
se enumeran los objetivos estratégicos, los programas y proyectos y finalmente, a modo de
conclusién, se mencionan y proponen lineamientos a seguir para consolidar estos valores
democraticos.

Este modelo de gestion dotd la institucion de un criterio moderno de democracia participativa y
deliberativa. Histéricamente todas las gestiones se focalizaron en la Camara de Representacion; hoy
podemos hablar de un modo innovador de llevar a este poder del Estado a un lugar de prestigio:
justamente, al que le corresponde el ejercicio de la democracia por excelencia.
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Il — EL PUNTO DE PARTIDA

En junio de 2015 asumimos la conduccién de la provincia luego que la formula Cambia Mendoza
resultara electa para gobernar durante el periodo diciembre 2015 - 2019. No era novedad que para
ese entonces habiamos heredado un gobierno con desfasaje presupuestario, sueldos pendientes de
pago y deuda no registrada.

A este cuadro se le sumaba la situacién de algunos municipios que tampoco era alentadora, muchos
de ellos atravesaban un contexto de protestas y descontento, tales como son los ejemplos de la
comuna de Santa Rosa' o las deudas que ostentaban los departamentos de Guaymallén, Lujan de
Cuyo’ y Las Heras®

La realidad en la Legislatura era similar a la de la Administracion Provincial y Municipal. La inversién
en bienes de capital era practicamente nula, con espacios de trabajo inadecuados y sin
mantenimiento, habia ausencia de herramientas de gestién, gran parte de personal de planta no
contaba con asignacion de tareas especificas, las designaciones eran arbitrarias, sin criterio
funcional, no existia un plan de carrera y de capacitaciones para el desarrollo y posibilidades de
crecimiento del personal, inexistencia de liderazgo en proyectos, entre tantas otras falencias.

Ante este panorama y con el objetivo de impulsar una transiciéon ordenada y transparente, establecer
los puntos de partida y determinar los desafios a cumplir, en el mes de agosto de 2015 solicité a la
Auditoria General de la Nacioén, siendo aun Senadora Nacional y con el aval del Gobernador Electo, la
realizacion de lo que se conoce bajo el nombre técnico de: “Auditoria de Corte”.

En aquél entonces, las autoridades de Mendoza tomaron como referencia lo realizado por la Auditoria
General de la Nacion (AGN) en las provincias de Santa Fe, Tierra del Fuego y Chaco y también en
los municipios de Parana y Lanus. Por otra parte, se dejé en claro que las labores a realizarse
estaban amparadas por el articulo 85 de la Constitucion Nacional y por la Ley N° 24.156 y de los
articulos 116 y ss. de la Ley 24156.

Es decir, solicitamos que -bajo una metodologia precisa y parametros claros de objetividad- un
organismo externo realizara una auditoria que se llevé adelante tanto en la administracion central
provincial como en algunos organismos descentralizados, cuatro municipios y también la Honorable
Cémara de Senadores.

! La Auditoria General de la Nacién demostré la existencia de una deuda de 67 millones de pesos, irregularidades

administrativas y de nombramiento de personal. En el enlace a continuacion se puede leer el informe completo
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/se-presento-la-auditoria-de-corte-de-santa-rosa/ revisado el dia 3 de noviembre de
2019.

% Guaymallén ostentaba a fines de 2015 una deuda de $ 300 millones, mientras que el departamento de Lujan de Cuyo tuvo
que enfrentar un pasivo de $ 400 millones. En el link a continuacion se pueden verificar estos datos
http://www.unidiversidad.com.ar/guaymallen-y-lujan-cada-habitante-deberia-pagar-1700-para-pagar-la-deuda revisado el dia 3
de noviembre de 2019.

% En el caso de Las Heras la deuda heredada superaba los 70 millones de pesos. En el enlace a continuacién se puede revisar
este dato mencionado por el intendente Daniel Orozco_https://www.losandes.com.ar/article/orozco-se-hizo-cargo-de-las-heras-
y-hablo-de-emergencia revisado el dia 3 de noviembre de 2019.
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El 11 de diciembre arribaron los funcionarios técnicos a la provincia y luego de un exhaustivo analisis,
presentamos en la Legislatura® de Mendoza los principales resultados de la Auditoria de Corte
mencionada.

La AGN realizé arqueos de fondos y valores,
cierre de libros contables, relevamiento de
la deuda no registrada y cortes en:
documentacion, normativa, estados e
ejecucion presupuestaria y registro de la
deuda. Asimismo se solicit6 la dotacién del
personal a las fechas testigo, el inventario
de causas judiciales y el inventario de
bienes.

La Vicegobernadora Laura Montero recibe en manos del
Auditor Gral. De la Nacién el informe de la auditoria
realizada en distintos organismos del Estado, entre
ellos la Legislatura de Mendoza.

INFORME COMPLETO AUDITORIA DE CORTE

"hitps//www legislaturamendoza.govar/antecedentes-sobre-auditoria-de-la-realizada-en-mendoza/.

4

En el link a continuacion se puede ver la presentacion del informe que se realizé en la Legislatura provincial

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/exposicion-de-la-vicegobernadora-sobre-la-auditoria-de-la-agn/ revisado el dia 20 de

julio de 2019.
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1.1 = DIAGNOSTICO INICIAL

A la par que la AGN realiz6 su analisis, nuestro equipo de gestién comenzé a organizar su propio
diagnostico sobre la institucion, de este modo, con toda la informacion relevada se obtuvo un cuadro
inicial de la institucion:

Sintesis del diagnéstico inicial

} SITUACION PRESUPUESTARIA } INFRAESTRUCTURA
Procesos desordenados, practicamente Desinversion, deterioro, espacios insalubres
todos los gastos eran corrientes, no habia no aptos para el personal y cibdadania,
concurrencia competitiva en las adquisicio- plagas de insectos y palomas
nes ni tradicion de pago en tiempo y forma.

} SITUACION DEL PERSONAL } MOBILIARIO Y PARQUE
Inexistencia de concursos de ingreso y INFORMATICO
ascensos, asignacion de puestos sin relacion Desinversion, obsolescencia, insuficiencia de
al cumplimiento de competencias especifi- recursos para el personal e inadecuacion
cas, Inexistencia de plan de desarralio y para la complejidad de 1as tareas
capacitacion

1.2 — SITUACION PRESUPUESTARIA

La situacién inicial presupuestaria® presentaba desorden vy falta de planificacién atento a objetivos
claros, de manera que los gastos en personal se encontraban sobredimensionados, los procesos de
compras no favorecian la concurrencia competitiva de oferentes y los procesos de pago no se
realizaban en tiempo y forma, encareciendo las adquisiciones de la Camara; ademas la inversion en
bienes de capital e infraestructura resultaban practicamente nulas.

Asi, los protagonistas en la composicion de la evolucion de gastos, eran los llamados “gastos
corrientes”, que crecian notablemente en los afios electorales tal y como se puede observar en el
cuadro a continuacion.

® Estos mismos resultados fueron expuestos en el informe de cierre de gestién del afio 2016 que puede visualizarse en
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2018/03/presentacion-final-2016.pdf, revisado el 29 de octubre de
2019.
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Eiecuciéon presupuestaria de la Ledgislaturay HCS (2012 — 2015)

Unidad Legislatura y Camara de Senadores
2012 2013 2014 2015

I- Erogaciones Corrientes 366,235,802 534,460,296 504,273,658 583,566,173
Bienes 9,013,093 6,794,169 5.412,764 3,761,984
Personal 295,264,758 446,156,044 427,571,813 521,372,953
Servicios 61,957,951 81,510,083 71,288,981 58431,255

II- Erogaciones de Capital 7,217,066 2,966,471 1,769,009 2,128,801
Bienes de Capital 7,217,066 2,966,471 1,769,009 2,128,801

Trabajosplblicos @ =00 eeeem e e e

[Il- Erogaciones Totales (I+11) 373,452,868 537,426,768 506,042,667 585,694,974

En pesos constantes, base afio 2018.

Evolucién anual del gasto y su composicion (2012 — 2015)

u Gasto Corriente  m Gasto de capital

0.4%

550

500

450

Millones de $ de 2018

400

350

300 -

2012 2013 2014 2015
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1.3- ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA

Respecto de la infraestructura disponible, la Camara de Senadores cuenta con el edificio historico
ubicado en calle Patricias Mendocinas y Peatonal Sarmiento. En este lugar funciona la Legislatura de
Mendoza desde 1909, afio en el que fuera adquirido a un Club Social y que habia sido construido en
1889, y alli encontramos el Recinto de Sesiones, los Salones Azul, Rojo, de Gobernadores y Pasos
Perdidos, dependencias de Vicegobernacion, Secretaria Administrativa, Presidencia Provisional de
Diputados y Biblioteca. Todos estos espacios patrimoniales histéricos fueron encontrados en una
situacién de descuido y falta de mantenimiento que se evidenciaba en el deplorable estado de los
techos y de las oficinas en general que se veian colapsadas en los momentos de lluvia, cuando las
filtraciones de las mismas, agudizaban los procesos de deterioro patrimonial.

En la parte posterior, se comunica con el Anexo de la calle Patricias, construido en 1962, donde
funcionaban oficinas de algunos legisladores y bloques partidarios, algunas de las dependencias de
las Secretaria Legislativa (Mesa de Entrada, Diario de Sesiones y Coordinacion Legislativa) y la
Hemeroteca.

Las condiciones edilicias estaban en una situacion limite. No poseian bafios en condiciones para el
personal o publico que asistia a las actividades de la Legislatura y las cafierias de cloacas
presentaban pérdidas con las que el personal debia convivir diariamente.

Junto a estas construcciones y por calle Sarmiento 247, se hallaba un baldio, en el que usualmente
se acumulaban desperdicios, crecian alimafias y favorecia el vandalismo. Este espacio habia
contenido ambientes de la Legislatura, pero debié ser demolido durante el afio 2013 a raiz de las
grietas producidas por terremotos que habian llevado al municipio a declararlo no apto para el
funcionamiento. En ese lugar, se construiria entre 2017 y 2019 el Nuevo Anexo Legislativo, la nueva
Casa de la Democracia.

Otra parte de la Camara de Senadores, se encontraba en el antiguo edificio que pertenecié al Banco
Mendoza, hoy compartido con el Espacio Contemporaneo de Arte (ECA) ubicado en calle Gutiérrez.
Alli se alojaban varias oficinas de legisladores y personal de bloque, oficinas del &rea administrativa
(Contaduria, Compras y Suministros, Personal y Recursos Humanos, entre otras) y del circuito
legislativo tales como Comisiones y Archivo Legislativo. El espacio estaba en situacion de absoluto
abandono y desinversion, las oficinas no estaban adecuadas para las funciones que debian cumplir y
los sanitarios no estaban habilitados para su uso. A esto se sumaba la falta de mantenimiento, ya que
el edificio se encontraba invadido por plagas, tales como palomas, cucarachas y vinchucas.

Estos espacios al no estar vinculados a las areas de circulacion central que tenia el Banco Mendoza
obligaba a que tanto el personal, como el publico en general, utilizara los antiguos accesos de
servicio, resultando un edificio laberintico con dificultades de evacuacion en caso de emergencia. A
principiogs de 2017 estas limitaciones edilicias quedarian de manifiesto con el incendio de la cupula
del ECA”.

Ademas, existian algunas dependencias satélites alquiladas para diversos fines tales como Atencion
Ciudadana, Relaciones Institucionales, Defensoria de Personas con Discapacidad, a la que se sumo
la Oficina de Etica Publica y que se mantuvieron hasta mediados del afio 2018.

Como se aprecia, era muy dificil que la Unidad de Gestion Legislativa y la Camara de Senadores
funcionaran adecuadamente debido a la inexistencia de un criterio organico de utilizacion de los
espacios. Los edificios respondian caprichosamente a la ocupacion de instalaciones cedidas por el
Estado Provincial a la Legislatura para su funcionamiento. Esto, sumado al deterioro de las

® En el enlace a continuacién se puede conocer mas sobre este hecho https://www.losandes.com.ar/article/se-incendia-parte-
del-eca-en-el-dia-que-empezo-su-restauracion, revisado el 22 de octubre de 2019.
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instalaciones, ponia en riesgo la seguridad del personal e impactaba negativamente en el desarrollo
efectivo de sus tareas y en el clima laboral.

Edificio histérico

Puerta principal de ingreso con pintadas. Carteles publicitarios que tapaban el baldio, donde después
se construy6 el Nueva Anexo Legislativo. Paredes con pintadas y grafitis.

Salon de los Gobernadores: paredes Salén de Los Pasos Perdidos: manchas
dafladas ~ por  humedad, luminicas de humedad en pisos, paredes y techos.
quemadas y detalles de roturas en el techo. Lamparas rotas y vitrales deteriorados

Ny
.

= i\ ‘ ‘:.\r

Recinto: deterioro en pisos, alfombras y bancas y pérdida de valor patrimonial en las paredes de toda
la sala, incluida las pilastras talladas y los frisos de la Galeria de los escudos.
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Biblioteca: lamparas de lectura y escritorios dafiados, libros apilados y desordenados. Puerta de salida
tapada con nylon negro.

M
Pasillos con muebles en desuso que obstruian vias de circulacion. Guardia de seguridad con mobiliario
y equipamientos obsoletos.

Anexo Patricias

Oficinas con conexiones eléctricas de alto riesgo para el personal. Cajas de archivos apiladas en los
pasillos de circulaciéon. Paredes revestidas con maderas y cafierias expuestas.
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Anexo Gutiérrez

La vicegobernadora Laura Montero, el secretario administrativo, Leonardo Gonzalez Luque y el director
de infraestructura Carlos Santilli evaluando dafios generales para comenzar la refuncionalizacion de los
espacios.
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1.4 — SITUACION DEL PERSONAL

En cuanto al personal existia una planta desproporcionada en relacion a las tareas a ejecutar, tanto
era asi que el diagnéstico de inventario arrojo que habia méas personas que sillas y escritorios para
llevar adelante sus trabajos.

La cultura institucional arraigada, validada por un marco normativo inadecuado, permitia las
designaciones arbitrarias y discrecionales sin responder a funciones especificas, ain mas, muchos
ingresaban en las maximas categorias escalafonarias sin cumplir funcién alguna, todo esto, en
detrimento de otras personas con mayor antigliedad y experiencia.

En suma, nos encontramos con un régimen por demas injusto. La ausencia de planificacion de sus
tareas, la inexistencia de régimen de ingreso y ascenso por concurso y de procesos de gestion del
recurso humano nos ponia frente a un escenario complejo para una institucion donde el principal
activo es su personal.

Laura Montero recorriendo las oficinas del Anexo Gutiérrez.
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1.5 — ESTADO DEL MOBILIARIO Y PARQUE INFORMATICO

El equipamiento en general y el parque informético en particular era obsoleto, lo que hacia imposible
proyectar cualquier proceso de gestion integral digital.

La Camara contaba con 1 computadora personal cada 3 empleados7, el acceso a internet se
encontraba limitado y no existian servidores como tales, sino que funcionaban computadoras
personales en red con escasa capacidad para alojar los datos que se generaban en la Camara, lo
que tampoco garantizaba la seguridad de la informacién.

Los programas informaticos que sostenian los procesos administrativos no estaban integrados y se
requerian diferentes claves de acceso a los mismos, ademas la informacién no se encontraba en un
reservorio comun, por cuanto no podia realizarse su trazabilidad y, en caso de requerirlo, se debia
reingresar los datos en los diferentes programas.

Tal y como se pudo comprobar la innovacién en tecnologia e informacién nunca fue prioridad en el
ambito legislativo y por tanto se hacia muy dificil ser auténticamente transparentes.

Equipamiento obsoleto, escaso acceso a internet y falta de espacio por mala distribucion de mobiliario.

" Datos extraidos de las planillas de inventario a enero de 2016.
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[l - RESULTADOS DESTACADOS DE NUESTRA GESTION
IIl.1 — EFICIENCIA PRESUPUESTARIA

Debiamos revertir la situacién inicial con la que nos encontramos a fines de 2015, por lo que
impulsamos un proceso de ordenamiento presupuestario basado en: reorganizacion de la planta del
personal, readecuacion y transparencia en los procesos de compras Yy licitaciones e inversién en
bienes de capital para la mejora de una infraestructura absolutamente inadecuada para el correcto
funcionamiento de la institucibn moderna que pretendiamos y la participacion y deliberacion
ciudadana.

Con este criterio pusimos en marcha nuestra gestion y a partir de 2016 nuestras acciones arrojaron
resultados significativos en el ahorro y composicién del gasto. Como se puede ver en el siguiente
gréfico, las erogaciones corrientes (gasto en personal, adquisicién de bienes y servicios) coincidian
con el gasto total atento al escaso peso que tenian las inversiones. Estas tuvieron un marcado
incremento, desde un 0,7% del gasto total, periodo 2012 - 2015, a un 14% promedio en nuestra
gestion.

Evoluciéon anual del gasto y su composicion (2015 - 2019)

B personal W Sienes W Servicios ¥ Gasto de capital
586
600 | 545
S50 4
@ 500 4
-
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~
s
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€
g 400
=
350 4
68%
300 + - . 5
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Fuimos capaces de producir una disminucién del 28% de los gastos corrientes, lo que significé un
ahorro de unos 570 millones de pesos en los cuatro afios de nuestra gestion. Es decir, la eficiencia y
el cambio en el modelo de gestion permitid que ahorraramos el equivalente al total del presupuesto
ejecutado por el Ultimo afio de la gestion anterior. De estos 570 millones una parte la volcamos a
inversiones de bienes de capital para mejorar la deteriorada infraestructura y equipar la Institucién
Legislativa; y la otra, alrededor de unos 315 millones de pesos -equivalente a 400 viviendas de 56m?*-
dejaron de gastarse en la Legislatura y volvieron a las arcas del Estado Provincial.
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Evoluciéon anual del gasto y su composicion (2012 — 2019)

1.2 — PRINCIPALES ACCIONES PARA LA DISMINUCION DEL GASTO
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Fuente: Elaboracién propla.

I11.2.1 —= PERSONAL

Como se menciond previamente, la Auditoria de Corte realizada por la AGN, habia demostrado un
acentuado incremento en la planta del personal durante los afios electorales, por ello, nos enfocamos
en establecer reglas claras para todos.

La primera medida adoptada, en el primer trimestre de 2016, fue la incorporacion de controles
biométricos, hecho que permitié determinar qué personal acudia regularmente al lugar de trabajo y
quienes no, resultando esto en una baja significativa del personal escalafonado. Apoyados en el
compromiso y responsabilidad del personal que cumplia sus tareas, reorganizamos las mismas para
avanzar con la planificacion sobre la base del conocimiento y experiencia de los trabajadores de la
Legislatura.

Asi, tal como se puede visualizar en el cuadro a continuacion, a partir del primer afio y gracias a
estas medidas disminuimos en un 61% la cantidad de los contratos de locaciéon y un 9% el personal
de planta, sin afectar nuestras funciones. Politica que mantuvimos durante los cuatro afios
subsiguientes. Debiendo destacarse que en la Unidad Legislativa a cargo de la Vicegobernacion la
disminucién fue alin mayor, un 19% de la planta de personal y un 89% en los contratos de locacion.

27




Planta de personal y contratos de locacion (IIT 2015 - 1IT2019)

CONTRATOS
PLANTA PLANTA TOTAL LOCACION
PERSONAL PERSONAL PLANTA SER_VIC!OS/
PERMANENTE | TEMPORARIO PERSONAL LOCACION
OBRAS
Cargos Cargos Cargos Cantidad
I Trimestre 2015
H. Senado 327 131 | 48 | 157
H. Legislatura 103 10 | 113 \ 177

TOTALES
Il Trimestra 2019

H. Senado | 305 124 629 | 109
H. Legislatura E 7 92 | 20
TOTALES
Cambio 2019 vs 2015
H. Senado ‘ ‘
7% 5% 6% 31%

| -18 -3 -21 -157

H. Legislatura ‘

TOTALES

Cantidad de personal (2012 — 2019)

800
580
5680
580
540
520
500 518 521

440

440

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*

*Personal al Il Trimestre 2079
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Contratos de locacién Senado

Contratos de locacién H. Legislatura

00
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200

I TRIMESTRE 2015

|| TRIMESTRE 2018

Controles biométricos.
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I11.2.2 — INVERSIONES, BIENES Y SERVICIOS

Se procedié a eficientizar y transparentar los procesos de licitaciones publicas y compras, y un
indicador de esto es que crecié en 152% la publicacion de las mismas lo que permiti6 un 100% de
incremento de las bases de oferentes. Esta medida, favorecio la competencia libre entre oferentes
reduciendo los precios de adquisicion de bienes y servicios en un 45% promedio.

Asimismo, la implementacion del control de stocks de los insumos (papel, articulos de oficina, etc.)
redujo su consumo de manera racional en un 28%.

La eficiencia lograda en la administracién nos permitié volcar recursos e inversion en bienes de

capital a fin de implementar el plan de refuncionalizacion edilicia tan necesario para el correcto
funcionamiento de la Legislatura.

Evolucién de lainversiéon en la HCSM (2012 — 2019)

140
W Biones de Capital

123

¥ Trabajos pisblicos

120

100

En millones de $ de 2018
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IV — PLANIFICACION IMPLEMENTADA

Ante el mencionado diagnéstico inicial, asumimos el desafio de incorporar herramientas que
sustentaran metodoldgicamente las ideas y principios que orientaban la gestién, asi, delineamos los
cambios que ibamos a implementar en la Camara de Senadores: qué hariamos, como lo hariamos,
gué recursos necesitariamos; en definitiva, el mejor camino a seguir con la certeza de hacia dénde
queriamos llegar.

Nuestro esfuerzo estuvo puesto en incorporar estrategias innovadoras que impactaran en beneficio
del funcionamiento del ambito parlamentario, como la planificacién estratégica, la gestion del cambio
organizativo y el control de gestion.

El punto de partida fue la planificacion desde ejes y objetivos estratégicos, que se hacen ejecutables
a través de objetivos operativos, programas y proyectos.

IV.1 - SINTESIS METODOLOGICA

El proceso de planificacion que vamos a describir corresponde a lo que denominamos Unidad de
Gestion Legislativa (UGL), responsable de los procesos de apoyo al tramite parlamentario, procesos
administrativos y legales que dan sostén al mismo y procesos estratégicos.

A los fines de explicitar y materializar el rumbo, definimos la estructura de trabajo en el &mbito de la

Legislatura avanzando desde el nivel estratégico hasta el nivel operativo, sin perder de vista, todos
los procesos habituales de la organizacion.

Desde la planificacion estratégica a la operativa

: PROYECTOS |-————

MISION : T
EIES > OBJETIVOS > OBJETIVOS > LINEAS DE
ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS OPERATIVOS AC Crth

VISION T l

PROCESOS —T

L e R e A A e A R LT
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El armado de la Planificacién Estratégica de la Vicegobernacion se desarrollé en diferentes fases
incorporando progresivamente herramientas para el disefio organizativo y de gestion del personal y
estructurando, paralelamente, el sistema de seguimiento y evaluacion de la gestion.

Por su parte, dentro de cada area se estructuré la Planificacion Operativa y los medios de
seguimiento, es decir, los indicadores operativos basados en criterios de calidad y transparencia.

La Vicegobernadora Laura Montero explicando el “Mandala de la Planificacion”.
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IV.2 = PLANIFICACION PARA LA ACCION

IV.2.1 — MISION, VISION Y EJES ESTRATEGICOS DE LA GESTION

Se definié la misidn, razén de ser de la Institucion y propdsito de la misma y la vision que fija el
horizonte deseado.

Vision y Misién

Ser una institucion del sistema democratico, legitimada por la ciudadania

VISION y valorada por su transparencia, calidad y espacios de participacion.

Garantizar, en el ambito de sus atribuciones constitucionales, el estado
de derecho mediante el fortalecimiento de las acciones de la legislacion,
control de |a gestion pablica, representacion y participacion ciudadana.

Definimos nuestros ejes estratégicos, es decir las lineas fundamentales de accion, transversales a
toda la planificacidn y guias para el logro de la misién y el acercamiento de la Institucion a su vision.
Los ejes, ademas, ordenan e impactan en cada uno de los objetivos estratégicos perseguidos.

Ejes Estratégicos

&
Buscamos incentivar la
participacion activa del
ciudadano y su compromi-
so con las cuestiones
publicas, generar ambitos
de encuentro e instituir
una legislatura abierta,
democratizando las
actividades y los espacios
de trabajo de la misma.

#“’:""Q

Desarrollamos un sistema
integral de transparencia
para la gestion pablica, con
la generacion de herra-
mientas que facilitan el
acceso a la informacion y
la publicidad de los actos
de gobierno en el ambito
legislativo.

que revaloriza las capacidades internas
administrativas y del personal, y hace
eficiente la gestion legislativa orientada
al ciudadano.

N,: J ] Implementamos un sistema de calidad
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IV.2.2 — INCORPORACION DE LOS ODS

Los problemas globales obligan a asumir compromisos institucionales con la Agenda 2030 suscripta
por 193 paises para el cumplimiento de los 17 objetivos del desarrollo®.

Por lo tanto, tomamos la decisién de gestionar y considerar en nuestra planificacion el ODS 16 que
busca promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la
justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles, y en
particular las metas:

b 16.6 Crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles.

b 16.7 Garantizar la adopcion de decisiones inclusivas, participativas y representativas que
respondan a las necesidades a todos los niveles.

P 16.10 Garantizar el acceso publico a la informacion.

Ademas, nuestro compromiso se extendié a toda la Agenda 2030 a partir de distintas acciones
llevadas adelante por unidades de gestion especificas creadas a tal efecto.

| ‘ A :
La vicegobernadora Laura Montero junto a Luis Di Pietro Paolo, coordinador del Proyecto ODS en el
Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales y la secretaria legislativa, Andrea Lara.

8 En el enlace a continuacion https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2018/10/convenio-onu.pdf, se puede
leer el convenio de cooperacion que la Camara de Senadores de Mendoza suscribié con el Consejo Nacional de Coordinacion
de Politicas Sociales de la presidencia de la Nacién para la implementacién de los ODS en el ambito parlamentario, siendo la
primera legislatura provincial en nuestro pais en sumarse a ese desafio. Revisado el 30 de octubre de 2019.
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IV.2.3 — OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Sobre la base de los ejes estratégicos, definimos objetivos estratégicos, que son abordados por las
diferentes areas que componen la Institucion y requieren, por tanto, de un accionar coordinado y con
visién de proceso.

Objetivos estratégicos

Comprende acciones que impulsan la
participacion de la sociedad civil,

Comprende la f |
normativas de transparencia

aplicacion sistematica

de herramientas RO detlusectgr p(Jinclo y estruc-
gestion bajo el oELA ras de vinculacion
principio de la CONTIGA s e ciudadana.

mejora continua.

Comprende acciones
R T destinadas a modernizar
; : !
cione praspemm——— \ mejorar la calidad de
estandarizacion de iy LMY los procesos legislativos
procesos e lﬂ(OprraCIon DE ;gﬁgﬁy‘m. Leaesuative Y adml.nlstl'atl\lOS'
mgg ir(r:g:agiasrr::éadge hJerarquuzar el recurso
n, garantia umano
transparencia y difusion de modernizavr y
resultados de la gestion. o 8 refuncionalizar la
Y ACCESO estructura edilicia.

Alr

INFORMACION

Incluye acciones para mejorar la
difusion de los proyectos y la
informacion sobre el proceso

parlamentario y garantizar
fuentes de informacion accesibles
y amigables al ciudadano.

Dentro de estos objetivos estratégicos, se incluyen los objetivos operativos y los programas y
proyectos que se implementan para lograrlos, es decir los cursos de accion que tomamos para
alcanzar los objetivos.

IV.2.4 — EL MANDALA DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

La metodologia, en este caso la planificacion estratégica, constituye una herramienta altamente
difundida y aplicada, tanto en el sector publico como en el privado, sin embargo, como equipo de
gestion entendemos que planificar no es solamente seguir una serie de pasos, también implica una
profunda comprension de la institucién, su historia, su cultura y las personas que la conforman.
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Por eso si queriamos que la planificacion fuera entendida integralmente, no podia explicitarse bajo un
esquema de cuadros y planillas de calculo reservadas a las areas técnicas, debia tener un formato de
sencilla comunicacién para todo el personal de la Camara. A partir de diferentes modelos, se ajusto
hasta llegar a uno que generaba entusiasmo en su difusién, puesto que era pintado por el usuario,
motivando procesos creativos, dinamicos y con lenguaje claro que facilitaba su comprension. Asi
nacio lo que llamamos el “Mandala de la Planificacion™ de nuestra Legislatura Abierta.

Mandala de la planificacion

MODERNIZACION
DEL
PROCESO

FORTALECIMIENTO ADMINT A
DE LA CALIDAD DMINISTRATIVO oen:aonn

OBJETIVOS OPERATIVOS

POLITICA DE
COMUNICACION
¥ DIFUSION

LEGISLATURA
ABIERTA

MEJONA DE LA
ACCESIBILIDAD
ALA
INFORMACION
PUBLICA

EJES ESTRATEGICOS

! SEGUWIENTD
SISTEMA . DE LA INFORMACION
DE GESTION PRESUPUESTARIA
DECALIDAD NACIONAL Y
PROVINCIAL

GARANTIA
SEGUIMIENTO DE TRANSPARENCIA
Y MONITORED EN LO% PROCESOS
DE LA GESTION ADMINISTRATIVOS

El Mandala transmite la transversalidad de los ejes estratégicos a los objetivos estratégicos y la
simultaneidad en el tiempo, es decir programas y proyectos que coexisten y colaboran en su
ejecucion al cumplimiento de objetivos méas globales. Esta forma circular favorece la trazabilidad y
comprension de los lineamientos de gestion, permitiendo rastrear facilmente los por qué y los como
de cada actividad emprendida por la Legislatura.

°En términos literales un mandala es un dibujo circular que se colorea como soporte a procesos de meditacion. Esta forma de
presentacion facilitd la difusion de la planificacion estratégica a toda la institucion, favoreciendo su internalizacién y la
comprensioén por parte del personal de la Legislatura.
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IV.2.5 - EL MAPA DE PROCESOS

Definida la estrategia de la organizacion, relevamos los procesos -de apoyo al tramite parlamentario,
administrativos, legales y estratégicos- volcandolos en un mapa, hecho que nos permitid llevar
adelante la certificacion de calidad y las innovaciones necesarias para la modernizacion legislativa y
el desarrollo de herramientas de gobierno electrénico.

Mapa de procesos de la organizacion

PROCESOS DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
EJES ESTRATEGICOS

PARTICIPACION CALIDAD TRANSPARENCIA

OBIETIVOS ESTRATEGICOS

FORTALECANENTO ll PROMOCION DE LA I COMUNICACONY Il SEGUBMENTO Y
DE LAINSTI PARTIOPSTION ACCESOA LA CONTROL DE LA MEIORA CONTINUA
LEGSLATIVA COADAA INFORMACON GESTION PUBLICA

CIUDADANDS
PROCESO LEGISLATIVO
~LEY
- % SanCION
DIPUTADOS 5
Thaamiento [T 2 PROMELTO DIPUTADOS

- DECLARACION
SENADORES - RESOLUOON

SEERET

POOER EJECUTIVO
PODER JUDICIAL

PROC | oroc |f Proc
DE 0E DE
(A | see i PG

PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES

B Procesos fuma 0 1a respansaiidad de s UGL HESMSGEPO02 — REVOY

REFERENCIAS PCG - pl,‘llllﬁ{llf ion y Controd
EGC - Escuela de Gobiemo y de Gestion

ALE - Archivo Legisiativo CLE - Coordinacién Legisiativ Capacitacin Legislativa RMP - Recursos Humanos

Hi8 - Biblioteca y Hermeroteca COG - Contaduria ILE - Informitica Legislativa y Personal

CCO - Centro de Computas COM - Comisiones INV - Inventario v Telofonia SLT - Secretaria Legal y Técnica

CIN - Comunicacion Instituconal CSU - Compeas y Suministros I5G - Infraestructura y Servicios SPR - Secretaria Privada

CLE - Coordinacion Legistativa DSE - (ano de Seslones Generales TQ! - Cuerpo de Taguigrafos

IV.3 — ESTRUCTURA REQUERIDA

Establecida la planificacion, definimos la estructura institucional para su ejecucion, contemplando las
areas reglamentadas en el Senado, que debian fortalecerse y las que teniamos que generar para
ejecutar los lineamientos planificados.
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IV.3.1 - ESTRUCTURA DE LA VICEGOBERNACION

VICEGOBERNACION
PRESIDENCIA DE LA HCSM
SECRETARIA PRIVADA S TELELEE — UNIDAD DE ENLACE
OFICINA DE ANALISIS DE DIRECCION DE PLANIFICACION

PRESUPUESTO Y HACIENDA | g Y CONTROL DE GESTION

‘ + +
SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA
LEGISLATIVA LEGAL Y TECNICA ADMINISTRATIVA

La Vicegobernacién en ejercicio de la Presidencia de la Honorable Camara de Senadores de la
Provincia de Mendoza a fin de cumplir los requerimientos de su marco legal, su responsabilidad social
y politica y contribuir al rol institucional del Poder Legislativo de la Provincia, cuenta con tres
secretarias que le dependen directamente: Secretaria Legislativa, Secretaria Administrativa y
Secretaria Legal y Técnica. A esta estructura convencional conforme Reglamento, se adecua un
organigrama funcional a los objetivos propuestos, por esto creamos areas especificas a la gestion
que queriamos impulsar: Unidad de Enlace, Direccion de Andlisis de Presupuesto y Hacienda y
Direccion de Planificacién y Control de Gestion.

» Unidad de Enlace': creada por Resolucion 00199, que impulsa a través de la articulacion
plural, pragmética y cientifica, la participacion de los sectores de la sociedad civil sobre las
distintas tematicas que se planteen para lograr una produccion legislativa consensuada y
transparente en un marco de libertad, equidad y respeto. El area promueve la elaboracién de
documentos base de disefio de politica publica de mediano y largo plazo, de modo
interdisciplinario y participativo, a partir de la vision plural de la problematica planteada y de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. A esto se suma la generacion de espacios de
participacion, como foros, talleres, mesas de trabajo y la contribucién a la actualizacion
permanente en las teméticas abordadas.

 En el siguiente enlace se puede consultar el texto de la Resolucién https:/www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-
content/uploads/2017/12/00199-2016.pdf revisado el 20 de octubre de 2019.
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b Oficina de Analisis de Presupuesto y Hacienda'': creada por Resolucién 00198, es el
area responsable de fortalecer la capacidad legislativa para la contribucién al proceso de
formulacion, aprobacién, ejecucion, modificacion y control de las finanzas publicas
impulsando la participacién ciudadana en el proceso presupuestario. Es la primera oficina de
estas caracteristicas en pleno funcionamiento en el pais y ha sido tomada como modelo para
otras experiencias, funciona con anterioridad a la Oficina de Presupuesto del Congreso
Nacional (cuya ley es sancionada en 2016 y puesta en marcha en 2017).

b Direccion de Planificacion y Control de Gestion': es la encargada de relevar y articular la
formulacién de los proyectos de gestion que desarrollan las diferentes areas de la institucion
para aportar a los ejes de calidad, transparencia y participacion ciudadana. Esta organizada
como una Oficina de Proyectos™ que coordina la planificacién estratégica de la organizacion
y asiste con herramientas técnicas. Ademas, administra el sistema de gestion de calidad de
los procesos de la organizacién y coordina al equipo de auditores internos. Promueve
estandares y certificaciones, redisefios de procesos con vision de mejora continua y la
generacion de indicadores de seguimiento, control e impacto.

IV.3.2 - ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA LEGISLATIVA

Esta Secretaria centra sus funciones en la asistencia al proceso legislativo; esta asistencia
comprende el registro y trabajo respecto de los proyectos presentados por legisladores, el tratamiento
de las iniciativas enviadas desde el Poder Ejecutivo, la implementacion de los procedimientos
requeridos para la designacion de funcionarios provinciales que exigen acuerdos de la Camara Alta,
la sistematizacion, archivo y guarda de informacion y diverso material legislativo, y la revision y
supervision de todos los procedimientos técnicos y formales de los procesos de elaboracion de leyes.

Para esto, cuenta con la asistencia de Direcciones y Areas con dependencia directa de la Secretaria,
que enfocan sus tareas en la especificidad del proceso legislativo: Coordinacion Legislativa, Direccion
de Comisiones, Coordinacién de Archivo e Informacion Parlamentaria, Mesa de Entradas, Cuerpo de
Taquigrafos, Diario de Sesiones, Archivo e Informacion Parlamentaria y Juridica; y areas que amplian
su accionar hacia la sociedad y otras instituciones como la Direccién de Participacion Ciudadana y
Relaciones Institucionales y la Direccion Escuela de Gobierno y Capacitacion Legislativa.

" En el siguiente enlace se puede consultar el texto de la Resolucidn https:/www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-

content/uploads/2019/11/res-198-2016.pdf revisado el 20 de octubre de 2019.

2 Las actividades del area se pueden consultar en el siguiente enlace https://www.legislaturamendoza.gov.ar/planificacion-y-
control-de-gestion/ revisado el 20 de octubre de 2019.

'3 Una PMO es una estructura de gestion que estandariza los procesos de gobernanza relacionados con el proyecto y facilita el
intercambio de recursos, metodologias, herramientas y técnicas. (https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards/lexicon revisado
el 30 de octubre de 2019).
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La Secretaria Administrativa es la responsable de la gestion de los recursos de la Honorable Camara

de Senadores y Unidad Legislativa. Coordina los procesos administrativos para instrumentar las
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politicas, normas, sistemas y procedimientos necesarios para dar respuesta oportuna a los
requerimientos de la institucién, con la finalidad de que esta pueda cumplir con sus objetivos
estratégicos. Comprende sobre los procesos de gestién presupuestaria, su conformacion y ejecucion,
para lo cual se apoya en la Prosecretaria Administrativa, la Direccién de Contabilidad y la Direccién
de Compras y Suministros. Ante los requerimientos siempre crecientes de mayor calidad en el
desarrollo de las actividades publicas, atiende la gestion y jerarquizacion del personal desde la
Direccion de Recursos Humanos, sobre el mantenimiento y refuncionalizacion de los recursos
materiales en cabeza de la Direccién de Infraestructura y Servicios Generales y el sostenimiento de
los sistemas informaticos a partir de la Subdireccién de Cémputos.

En la bisqueda de la mayor transparencia, y generando ambitos de acceso a la informacién y
vinculacién con la ciudadania, la Direccién de Comunicacion Institucional se encarga de la difusion de
toda la informacion inherente a las actividades de la Institucion. La participacion ciudadana se
promociona con la difusién de la historia institucional de la provincia desde la Biblioteca y Hemeroteca
y en espacios de encuentro entre la Legislatura, los artistas mendocinos y la comunidad con
actividades culturales gestionadas por LegisArte.
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V — EJECUCION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA IMPLEMENTADA

V.1 — FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCION LEGISLATIVA

Como ya se menciond en el diagndstico inicial, los afios de descuido ponian de manifiesto la
necesidad de fortalecer la institucidon legislativa, esto implicd impulsar acciones destinadas a
modernizar y mejorar la calidad de los procesos legislativos y administrativos, jerarquizar el recurso
humano y modernizar y refuncionalizar la estructura edilicia.

|— INNOVACION EN EL RECINTO

MODERNIZACION
DEL
PROCESO
LEGISLATIVO

MODERNIZACION
DEL PROCESO
ADMINISTRATIVO

DE LA CALIDAD
DE LA GESTION

DESARROLLO
EINTEGRACION
DEL PERSONAL

MODERNIZACION DE LA
INFRAESTRUCTURA
EDILICIA

| SISTEMA INTEGRAL DE
GESTION

JERARQUIZACION DEL TRABAJO DE
COMISIONES

VALORIZACION DEL PATRIMONIO
CULTURAL E HISTORICO LEGISLATIVO

AMPLIACION, ADECUACION Y
w= MEJORA DE LA OFERTA EDUCATIVA
DE LA ESCUELA DE GOB. Y CAP. LEG.

- POLITICAS DE PROMOCION DEL
PERSONAL

== LEGISLATURA SALUDABLE

INTEGRACION A TRAVES DE

ACTIVIDADES CULTURALES

REFUNCIONALIZACION
EDILICIA

NUEVO ANEXO
LEGISLATIVO

SISTEMA DE VOTO ELECTRONICO
SISTEMA DE QUORUM ELECTRONICO
EXPEDIENTE ELECTRONICO LEGISLATIVO
EXPEDIENTE ELECTRONICO ADMINISTRATIVO
SISTEMA DE CONTROL DE SUMINISTROS
LEGAJO ELECTRONICO DE PERSONAL
BUSCADOR DE PROYECTOS DE LEY Y LEYES
MODERNIZACION DEL CENTRO DE COMPUTOS
MANUAL DE PROCEDIMIENTO
ESTADISTICA DE TRABAJO PARLAMENTARIO
CENTRO DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO HISTORICO
INVENTARIO CULTURAL E HISTORICO DE LA LEGISLATURA
MUSEO LEGISLATIVO
TECNICATURA EN ADMINISTRACION PUBLICA

CAPACITACION ESPECIFICA EN TEMATICAS LEGISLATIVAS

DESARROLLO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CARRERA (PIC)

DEFINICION DE ESCALAFON LEGISLATIVO
REGIMEN DE CONCURSOS
REGISTRO BIOMETRICO DE ASISTENCIA
NORMATIVA DE PERMISOS Y SALIDAS
JUNTA DE DISCIPLINA
JUNTA MEDICA
ALIMENTACION SALUDABLE
VIDA ACTIVA
LEGISLATURA LIBRE DE HUMO
PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD
LACTANCIA Y TRABAIO
CONTROLES PREVENTIVOS
ELENCO DE TEATRO
CORO LEGISLATIVO
ACTIVIDADES DEPORTIVAS
RECINTO LEGISLATIVO
SUBSUELO, PLANTA BAJA Y PRIMER PISO ANEXO PATRICIAS
SANITARIOS ANEXO GUTIERREZ
OFICINAS ANEXO GUTIERREZ
SALAS DE COMISIONES
ILUMINACION FACHADA Y BIBLIOTECA
CONCURSO NACIONAL DE ANTEPROYECTOS
BY PASS ELECTRICO
PROYECTO NUEVO ANEXO LEGISLATIVO
PLAN DE COMUNICACIONES
APLICACIONES DE EFICIENCIA ENERGETICA
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V.1.1 — MODERNIZACION DEL PROCESO LEGISLATIVO Y ADMINISTRATIVO

SISTEMA DE VOTO FLECTRONIKO
MODERNIZACION INNOVACION RECINTO
-~ SISTEMA DE QUORUM ELECTRONMICO

EXPEDIENTE ELECTROMICO LEGISLATIVO
EXPEDIENTE ELECTRONICO ADMINISTRATIVO
SISTEMA INTEGRAL DE SISTEMA DE CONTROL DE SUMINISTHOS
GESTION LEGAIO ELECTRONICO DE PERSONAL
BUSCADOR DE PROYECTOS DE LEY ¥ LEYES
MODERNZACION DEL CENTRO DI COMPUTOS

Sistema de quérum y voto electronico

El sistema consistié en incorporar en las bancas una computadora con huella digital, pantalla LED
tactil personalizada e inviolable y sensores de movimiento. El objetivo de esta innovacion fue informar
a quien esté presidiendo la sesion que se cuenta con el nimero correspondiente de asistentes para
avanzar con la votacion; ademas, a partir de esta innovacion se garantiza la identidad del legislador y
le permite visualizar el expediente debatido en tiempo real.

La mejora tecnolégica implicé una inversion de 3 millones de pesos* en hardware para la
Modernizacion del Centro de Computos y los requerimientos informaticos de las diferentes areas,
incluido el Recinto Histérico y el desarrollo de un software propio acorde a las necesidades de la
Cémara, mismo que comenzé a funcionar en noviembre de 2016 y que logra una sesién ordenada,
transparente y agil para la sancién de normas en la provincia™.

@ RESULTADOS

SISTEMA IMPLEMENTADO EN NOVIEMBRE 2016.

RESOLUCIONES SANCIONES

_ 58
895 . 52
o _ o0
761 27
3737 197

* valores al 05/11/2019

' A valores corrientes de 2016.

' En los siguientes enlaces se puede leer sobre la implementacién del sistema https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-
legislatura-implemento-la-votacion-electronica/ y http://www.sitioandino.com.ar/n/205696-bancas-inteligentes-el-voto-
electronico-llega-a-la-legislatura/ revisados el 23 de julio de 2019.

49


https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-legislatura-implemento-la-votacion-electronica/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-legislatura-implemento-la-votacion-electronica/
http://www.sitioandino.com.ar/n/205696-bancas-inteligentes-el-voto-electronico-llega-a-la-legislatura/
http://www.sitioandino.com.ar/n/205696-bancas-inteligentes-el-voto-electronico-llega-a-la-legislatura/

Cada sistema de quérum y voto electronico es personal, inviolable y con sensores de movimiento.
Pantalla del recinto para seguir lista de presentes y resultados de votacion.
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Sistema Integral de Gestidn

Si bien el arduo trabajo que dio como producto al Sistema Integral de Gestion (SIG) comenzé a
implementarse a mediados de 2017, el puntapié inicial para su desarrollo comenzé en el afio 2016
con el proyecto de Modernizacion del Centro de cédmputos, que ademas de la inversion
mencionada, contemplé el acondicionamiento de la infraestructura edilicia para la instalacion de los
servidores y nuevo equipamiento informatico para los empleados que, hasta ese entonces, usaban
tecnologia obsoleta.

Con esta tecnologia disponible avanzamos en la elaboracion del SIG, nuevamente con el desarrollo
de un software generado por el personal del Senado, implementamos una herramienta de gobierno
electrénico basada en las propias necesidades de la Camara y acorde al Reglamento Interno de la
misma. Las definiciones mencionadas resultaron en importantes ahorros en costos de disefio,
desarrollo, adaptaciones y mantenimiento de los programas informaticos y en un producto que
atendia a las especificidades de la institucion.

Esquema general de SIG

HCSM

PROCESO PRINCIPAL: ELABORACION DE LEYES

EXPEDIENTE ELECTRONICO LEGISLATIVO

PROCESDS LECSLATIVOS

PROCESOS DE COORDINACION * PROCEDIMIENTOS COMISIONES

LEGISLATIVA EN RECINTO

GTROS SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
PROCESDS Interconexion entre todas eas

Generacion de indicadores

PROCESOS PROCESOS DE COMPRAS SERV.GENERALES ¥ CENTRODE L PROCESOS |
PROCESOS CONTABLES INESTROS E INVENTARIOS MANTENIMIENTO COMPUTOS DE RRMM

ADMINISTRATIVOS

SISTEMA DE ESCRITORIO UNICO (SEU)

% E| nuevo buscador de Leyes provinciales se encuentra disponible en https://www.legislaturamendoza.gov.ar/consulta-de-
leyes-provinciales/ revisado el 28 de junio de 2019. Las leyes que ha sumado el expediente digitalizado a la fecha en la que se
escribe este texto son las publicadas desde el afio 2013 en adelante, siendo el objetivo digitalizar todas las dictadas luego de la
reanudacion democratica de 1983.
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Otro avance en el acceso a las leyes sancionadas es el enlace al Boletin Oficial donde se publica el
decreto de promulgaciones.

En virtud de los convenios celebrados con distintos organismos que tradicionalmente publican textos
normativos, el nuevo buscador de leyes de la Legislatura esta alojado en las paginas Web de dichas
instituciones, asegurando que todas las consultas sobre las leyes de nuestra provincia sean
canalizadas a través del sitio Web de la Legislatura.

Ademas, la originalidad del Expediente Electrénico Legislativo redund6 en la firma de diversos
convenios con legislaturas provinciales para transferir la experiencia’.

Por su parte, el Expediente Electronico Administrativo comprende los subsistemas de Control de
Suministros y Generacion de Requerimientos, innovaciones que permitieron transparentar la
gestién, hacer un uso efectivo de los recursos y redundd en el uso racional de insumos en la
institucion y el correlativo ahorro presupuestario.

Destacamos especialmente el proceso de desarrollo del SIG, en el cual tanto las personas que
conforman el circuito legislativo como las que son parte del administrativo participaron
comprometidamente en el desarrollo de los flujogramas de procesos y dem@s caracterizaciones sobre
el que se apoy0 posteriormente la innovacion tecnolégicam.

Todo este desarrollo permitié6 aportar al cumplimiento del ODS 16, comportando transparencia y
eficacia a la institucion legislativa a partir de un proceso que contemplé las diferentes miradas y
experiencias del personal y resultdé en mas y mejor informacién a disposicion del ciudadano.

' Aqui se puede verificar el momento en que la experiencia es transferida al Poder Legislativo de San Juan
https://lwww.legislaturamendoza.gov.ar/la-legislatura-mendocina-llevara-expediente-electronico-par-san-juan/ y el Consejo
Deliberante de Las Heras https://www.legislaturamendoza.gov.ar/las-heras-avanza-la-implementacion-del-expediente-
electronico-diseno-la-legislatura/ revisados el dia 8 de noviembre de 2019.

'8 Esta metodologia de trabajo participativa con las areas no fue menor, implicé que el personal se comprometiera con el
proyecto, reflexionara sobre su tarea cotidiana, repensara las necesidades histéricas en relacion con las actuales, reformulara
responsabilidades, verificara las tareas que se duplican y generara vinculos con las diferentes areas. En este sentido y como
resultado, el producto resultante, el SIG, impact6é y empoderé a quienes son parte de la Casa de las Leyes.
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RESULTADOS

EXPEDIENTE ELECTRONICO LEGISLATIVO

P 100% de expedientes del circuito legislativo
digitalizados en forma integral.

P Transferencia de experiencias (Legislatura de
San Juan, HCD Las Heras)

p Convenios con instituciones usuarias del
buscador de proyectos de ley y buscador de leyes

» Poder Judicial

(https://www.legislaturamendoza.gov.ar/sitio-web-la-suprema-
corte-mendoza-incluira-buscador-leyes-la-leqislatura/)

* Colegio de abogados del Sur

(https://www.legislaturamendoza.gov.ar/presentaron-la-constitucion-
ilustrada-ninos-san-rafael/)

» Colegio notarial

(https://www.legislaturamendoza.gov.ar/presentaron-la-constitucion-
ilustrada-ninos-san-rafael/)

» Tribunal de Cuentas
(https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-web-del-tribunal-
cuentas-incluira-buscador-leyes-la-legislatura/)

S —
EXPEDIENTE ELECTRONICO ADMINISTRATIVO

p Implementacién para todo el proceso
administrativo a partir de agosto 2018.

p 20 toneladas de equipamiento en desuso a
reciclaje y reutilizacion por entidades educativas
e internamente.

P 100% de desarrollo propio de software,

p 43% del presupuesto de bienes de capital, en inversion en equipamiento informatico.

P 30% de ahorro en el uso de papel.

P Ahorro en espacio fisico por menor guarda de expedientes.

p Consulta de expedientes en tiempo real.

P Se cumplimentan requisitos como Autoridad de Registro (primer certificado emitido el 08/01/2018).
P Certificado bajo Norma de Calidad 1SO 9001:2015.
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V.1.2 = FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE LA GESTION LEGISLATIVA

JERARQUIZACIéN DEL TRABAJO DE MANUAL DE PROCEDIMIENTO
T - COMISIONES ESTADISTICA DE TRABAJO PARLAMENTARIO
'ALECIMIENTO = A Z
S ACALIOAD . VALORIZACIGN DEL PATRIMONIO CENTRO DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO HISTORICO

. - INVENTARIO CULTURAL E HISTORICO DE LA LEGISLATURA
DE LA GESTION CULTURAL E HISTORICO LEGISLATIVO e,
LEGISLATIVA

AMPLIACION, ADECUACION Y TECNICATURA EN ADMINISTRACION PUBLICA
MEJORA DE LA OFERTA EDUCATIVA CAPACITACION ESPECIFICA EN TEMATICAS LEGISLATIVAS
DE LA ESCUELA DE GOB. Y CAP. LEG. DESARROLLO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CARRERA (PIC)

Valorizacion del patrimonio histérico legislativo

Con el fin de poner en valor el patrimonio cultural e histérico de la Legislatura de Mendoza, y dado
que pudimos disponer del edificio ubicado en calle Gutiérrez, gracias a la construccién del Nuevo
Anexo, creamos con la asistencia de la Universidad Nacional de Cuyo: el Centro de Documentacion y
Archivo Histérico Parlamentario y el Museo Legislativo

La Universidad hace este trabajo a través del proyecto “La memoria legislativa bajo la lupa: aportes
interdisciplinarios sobre gestion de archivos y bibliotecas publicas”, dirigido y co-dirigido por la
historiadora mendocina Dra. Beatriz Bragoni y la constitucionalista Dra. Gabriela Abalos.

Desde la perspectiva patrimonial, la Facultad de Arte y Disefio lidera el proyecto: “Patrimonio
cultural: Inventario de la Legislatura de la provincia de Mendoza”. Aguerregaray Castiglione,
Rosana Ignacia y Verdnica Cremasschi lideran un grupo de 15 profesionales expertos en esta tarea
quienes trabajan en el relevamiento de los bienes histéricos de la institucién, tales como muebles,
pinturas y esculturas. Se destaca que este relevamiento ya tuvo un gran impacto precisando datos y
aportando informacién para las visitas guiadas de la Legislatura y Tour Virtual 360°, ya disponible en
la web institucional.

En el Museo Histdrico Legislativo se prevé se expongan, ademas de los documentos historicos y el
mobiliario que se dispongan en los proyectos anteriormente mencionados, todas las obras de arte
donadas o adquiridas por la Legislatura.

nventar O de

Recuperacion patrimonial pictérica y de mobiliario y recuperaciéon de documentos y archivos
historicos.
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RESULTADOS

PRIMER PISO

P Firma del Convenio de Colaboracion
con la UNCuyo

(http://www.legislaturabierta.gob.ar/noticia.php?id=1179)

P Talleres de capacitacion

(https://www.legislaturamendoza.gov.ar/se-desarrolla-taller-
capacitacion-archivistica-la-legislatura-abierta-mendoza/)

* 23 hs de capacitacion en
archivistica.

» 35 personas capacitadas de
areas afines.

P Liberacion de espacios del ECA a
partir de la construccion del Nuevo
Anexo Legislativo.

MONORABLE CAMARA DE SENADORLS
ANEXO CALLE CUTEERREZ
DES TRIRUCION DE OF BCINAS

Recuperaciéon patrimonial pictérica y de mobiliario y recuperacion de documentos y archivos
histéricos.
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A INSTITUCIONAL Y TRADICIONES \6’

_AMENTARIAS DE MENDOZA.
189542010

Presentacion del proyecto “La memoria legislativa bajo la lupa: aportes interdisciplinarios sobre
gestion de archivos y bibliotecas publicas”, dirigido por la historiadora Beatriz Bragoni.

Escuela de Gobierno para el desarrollo de las capacidades

La Escuela de Gobierno y Capacitacion Legislativa fue clave para dar soporte a los objetivos
propuestos, porque entendimos que sin capacitacién adecuada a los requerimientos de la funcién en
el ambito legislativo, resultaria muy dificil implementar cambios; aln mas, el fortalecimiento de este
espacio educativo permitié satisfacer la demanda hacia la ciudadania en temas de capacitacion y de
este modo brindar a la sociedad herramientas para una mayor y mejor integracion.

Para cumplir con esto necesitabamos una Escuela moderna e innovadora, dotandola de tecnologia
necesaria para facilitar su acceso igualitario y gratuito en todo el territorio. Esto se impulsé
desarrollando una oferta semipresencial con modalidad virtual que permiti6 acceso a los cursos de
manera remota y acorde a los tiempos y posibilidades de cada uno.

De esta manera, la oferta se ampli6 pasando de 1 curso dictado en 2015, a mas de 40 cursos en
promedio anual durante los afios 2016 a 2019; y de una cobertura de 106 alumnos capacitados en
2015, a mas de 900 en promedio anual durante el periodo mencionado; adema4s, se cuenta con mas
de 2500 usuarios del aula virtual en 2019, herramienta inexistente en 2015.

La oferta educativa incluyo no sélo capacitacion para la actualizacion y capacitacion permanente, sino
también la terminalidad secundaria a través de un convenio con un CENS de la provincia y el dictado
de una Tecnicatura en Administracion Puablica con orientacion en Instituciones Legislativas a través
del IES 9-009 que le permite la profesionalizacion al agente legislativo.
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A estas capacitaciones se incorporaron tematicas que aportan a la autoestima del personal y mejor
clima laboral, asi se brindé formacion especifica en resolucion de conflictos, gestion socio emocional
del bienestar laboral y cultura de la no violencia, Finanzas conscientes y Optimizacion de recursos
(conciencia de ahorro de energia).

Ademas, formalmente, generd convenios de colaboracion con municipios y otras instituciones
publicas, como el Tribunal de Cuentas de la Provincia, Contaduria de la Provincia y extiende su oferta
geograficamente con base en las Oficinas Territoriales de la Legislatura.

RESULTADOS

2018 2019

Tecnicatura #n Adminstracion
Piblica ¢con Orentacion Legslativa

Programa de o
Formacién
Contlnuay | Semipresential
Actualizacion

Parmanente _
A distancia

TOTAL ALUMNOS CAPACITADOS

*Valores a octubre 2019

RESULTADOS

B Presenciales M Semipresenciales | A distancia B CURSOS TOTALES

59
" 53
50 47 o
40 35
0 25
19
% 18
10
10
10 % 4 5 s 7 9
T00 0
0 e B T T T \

Afo 2015 Afio 2016 Afo 2017 Afo 2018 Afo 2019*

*Valores a octubre 2019
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@ RESULTADOS
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firmados con otras b v
instituciones a fin de P CONTADURIA GENERAL DE LA PROVINCIA
brindar capacitaciones P FONDO PARA LA TRANSFORMACION
P DGE - DIRECCION DE JOVENES Y ADULTOS
P COLEGIO DE AGRIMENSORES DE MENDOZA
P H.CAMARA DE DIPUTADOS DE LA NACION
2 6 P RED DE LENGUAJE CLARO
P APEL
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P COLEGIO DE ABOGADOS
P UNC - FACULTAD DE DERECHO

Plan Institucional de Carrera (PIC)

El Plan Institucional de Carrera de la Legislatura (PIC) estipul6 las condiciones y caracteristicas de los
distintos cursos y talleres a desarrollar, metodologia de cursado, evaluacion, certificacion, créditos a
asignar al legajo personal, correlatividades, como asi también el perfil profesional del docente que
debe ofrecer la capacitacion todo, acorde a las necesidades de desarrollo de profesionales dentro de
la Camara y posibilidades de crecimiento del personal dentro de la misma.

Asimismo, se destaca que todos los cursos fueron disefiados y mediados a través del Aula Virtual de
la Escuela de Gobierno, lo que permitid6 que los agentes legislativos provinciales administren sus
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tiempos y elijan qué capacitaciones realizar. Esta modalidad potencia la democratizacion del acceso a
la capacitacion a los agentes de los municipios de Mendoza.

La capacitacion abordada en el marco del plan de carrera del empleado legislativo implica la
superacién de instancias de evaluacion que demuestran la adquisicion de los conocimientos y
competencias establecidas.

RESULTADOS

PLAN INSTITUCIONAL DE CARRERA

Tienen la finalidad de aportar formacion y
herrarmientas que colaboren a una mejor
conduccion de las distintas areasy a
promaver el liderazgo

Buscan lograr un mayor nivel de
FUNCIONES DE NOE
EJEEUCIOIU profundizacidn de alguncs temas introducidos

_ en el BOC y la formacion en otros temas
(T ELTY A P PTTTI T H T | especificos y de competencias para la gestion

N
w
=
=3
=
—
<
o
w
a
v
w

BLOQUE OBLIGATORIO BASICO Se busca realizar una nivelacion del personal
de los agrupamientos administrativo,
CurSOS/Ta”eres - 229 hS. |C‘81516“VO y mantenimuento

RESULTADOS

PLAN DE ESTUDIO

BASICO OBLIGATORIO COMUN

N°_TRAMO _ ASIGNATURA PO _HORAS |

1 Marco Normatwe: nociones bascas Curso 25he ] 604 inscriptos

2 B L J B cn los cursos del

3 B L Jl Bloque Obligatorio Coman

Wtrocucoon a los Procesos Parlamentanos Curso 25hs | 422 de
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Irfroduction 3l Compremsién y Redaccion de textos. Mddufo mml

Gestidn de documantacdn Curso aShs l
8 Atoncitn a cudadano LA LAl 108 finalizaron el cursado
El Trabaj en equgo Taller IZMJ 71de
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RESULTADOS

TRAMO EJECUCION

Derecho Constitucional

Curso

Derecho Administrativo

Curso

Administracion Financiera |

Curso

Gestion Institucional

Curso

Administracion General

Curso

Gestion y Técnica Legislativa

Curso

Produccion de Textos Administrativos

Curso

Introduccion a la Gestion de Calidad

Taller

V|l ojvn|slw|Nn =

Alfabetizacion Informatica Nivel Intermedio

Curso

-
o

Comunicacion Institucional

GRADO UNO

Herramientas y Técnicas Organizacionales

Curso

La calidad como estilo de gestion

Introduccion a la Estadistica

Cambio Organizacional

GRADO DOS

Capacidad de gestion en Adm. Pablica

Modernizacion del Estado

Herramientas de Calidad

Gestion por Procesos

Resolucion de Conflictos

OTROS CURSOS

Introduccion al Ceremanial y Protocolo en Inst.Pub.
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RESULTADOS

TRAMO SUPERIOR

.

Gestion Institucional Il Curso

Politicas Pub. y Planificacion Estratégica Curso

Gestion de Calidad Il Curso
Gestién de personas Curso

Liderazgo y Trabajo en Equipo Cursa
Negociacion y Manejo de Confiictos Curso

Oratoria Taller

Comunicacion Institucional Curso

LN & WIN

Gestion y Tca. Parlamentaria Nivel Avanzado| Curso

Administracion Financiera Il Curso

Control de Gestion Curso

Estadisticas Curso

Alfabetizacion Informatica Nivel Avanzado Curso

Seguridad e Higiene Curso

Capacitaciones presenciales en el Salén Rojas.
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Nancy Cortéz y Luis Battistelli profesores de los cursos de Lengua de Sefias que se dictaron en la
Legislatura de Mendozay en los departamentos de Tunuyan y Malargue.

Curso semipresencial: “Liderazgo Emprendedor y Gestion Innovadora”, a cargo del master en Economia,
Heraldo Mufioz.

. g v h

Actos de colacion de alumnos de la Escuela de Gobierno en Legislatura de Mendoza y en Malargle.
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V.1.3 - DESARROLLO E INTEGRACION DEL PERSONAL

DEFNKION DE ESCALAFON LEGISLATIVO
REGIMEN DE CONCURSOS
POLITICAS DE PROMOCION DEL pp6is1i0 BIOMETHICO DE ASISTENCIA
PERSONAL NORMATIVA DE PERMISOS Y SALIDAS
JUNTA DE DISCIPLINA
JUNTA MEDICA
ALIMENTACION SALUDABLE
VIDA ACTIVA
LEGISLATURA LISKE DE HUMO
LEGISLATURA SALUDABLE PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD
LACTANCIA Y TRABAXO
CONTROLES PREVENTIVOS

ELENCO DE TEATRO
INTEGRACION A TRAVES DE s Ry

ACTIVIDADES CULTURALES ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Como ya se menciond anteriormente la situacion del personal legislativo era compleja, uno de los
problemas principales es que se regia acorde al escalafon general de la administracion central, por
cuanto los agrupamientos no estaban alineados con las funciones propias del Poder Legislativo ni su
realidad institucional. Asi, la designacion del personal de planta no se correspondia con criterios
objetivos, generando desigualdad de acceso en las oportunidades, desvalorizacion de las
competencias y capacidades e incumplimiento del Convenio Colectivo vigente desde 2008.

Ademas, el diagndstico institucional arrojé desmotivacion, mal clima laboral, falta de cuidado de salud
del personal y escasa interaccion entre las areas; por ello se generaron dos programas para atender
a esta situacion: Legislatura Saludable e Integracion a través de Actividades Culturales y Deportivas.

Esta bateria de programas y acciones motivacionales acompafian procesos parlamentarios
especificos en los que se requirié el involucramiento y compromiso del personal de la Unidad de
Gestion favoreciendo la gestion del cambio.

Politicas de Promocién del Personal

Se generé un Nuevo Escalafén Legislativolg, un marco normativo para el personal de la Camara
que establece tres agrupamientos, el Legislativo, el Administrativo y el de Servicios, Obras y
Mantenimiento; cada uno de estos tres agrupamiento se subdivide en dos tramos: superior y de
gestion operativa; la carrera dentro de cada agrupamiento cuenta con seis niveles, que se determinan
teniendo en cuenta el grado de responsabilidad, autonomia en las decisiones, calificacién necesaria y
complejidad; existe la posibilidad del ascenso mediante concurso, es lo que llamamos promocion
vertical y también un sistema de promocion horizontal, mediante la acreditacién de la capacitacion
prevista para cada nivel por el Plan Institucional de Capacitacion.

' E| escalafon se firmo en el mes de junio de 2019 reconociendo una demanda histérica del personal del Poder Legislativo
Provincial, mejorando su situacion salarial y adecuando las clases. El Acta Acuerdo se rubric6 en la Subsecretaria de Trabajo y
es resultado de la negociacion colectiva llevada adelante con la Asociacion de Trabajadores del Estado (ATE) y la Asociacion
de Personal Legislativo de Mendoza (APEL).

El Acta paritaria se puede consultar en el siguiente enlace, conjuntamente con la descripcion de funciones,
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/legislatura-abierta-senado-mendoza-cuentan-escalafon-personal/ revisado el 03 de
noviembre de 2019.
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Acompafiando al escalafon se sumo6 el Régimen de Concursos de ascensos e ingreso20 que
permite la promocion en la carrera de los agentes legislativos mediante un procedimiento de
seleccion de personal agil, objetivo y transparente que acredita idoneidad para el cargo; la posibilidad
de acceder a los puestos mediante concursos constituye un incentivo a la capacitacion y actualizacién
de las competencias y calificaciones laborales del agente publico y propende a la permanente
actualizacion de los perfiles de cargos.

Se incorporé el Registro Biométrico de asistencia por reconocimiento facial, un dispositivo que
permite determinar las horas de trabajo, como asi también la normalizacion de las horas de mayor
dedicacion respetando lo convenido con los gremios. Acompafié a este desarrollo la elaboracion de la
Normativa de permisos y salidas, que permite acceder a un reporte controlado de asistencias.
Complementa la reglamentacioén la Junta Médica Laboral, para el control de permisos por razones
de salud, seguimiento de casos y abordaje al personal afectado. Para todo esto, se realizd6 una
inversion en tecnologia, adaptacion e induccion al personal.

Finalmente, y para garantizar a los agentes la objetividad y transparencia en los procesos sumariales
llevados a cabo por razones disciplinarias desde 2017 se reglamentd la Junta de

RESULTADOS

POLITICAS DE PROMOCION DEL PERSONAL

P Nuevo Escalafdn Legislativo
(https://www.ledislaturamendoza.gov.ar/legislatura-abierta-senado-mendoza-cuentan-escalafon-personal)

P Régimen de Concursos de Ascensos e Ingresos

P Registro Biométrico de asistencia por reconocimiento facial

P Normativas de permisos y salidas

P Conformacion de la Junta Médica Laboral

p Conformacion de Junta de Disciplina

Disciplina.

Primera reunidn con gremios para trabajar en el Escalafon y firma final de dicho acuerdo.


https://www.legislaturamendoza.gov.ar/legislatura-abierta-senado-mendoza-cuentan-escalafon-personal

Legislatura Saludable

Como ya se mencion6 en la etapa de diagndstico, las condiciones de trabajo en la Legislatura
requerian de mejoras, por esto se desarrollé el programa Legislatura Saludable, sobre la base de
que la salud, la seguridad y el bienestar son fundamentales, no sélo para los trabajadores y sus
familias, sino también para la productividad, la competitividad y la sostenibilidad que demanda el
cumplimiento del ODS8, mismo que interpela a las instituciones a promover un entorno de trabajo
seguro y sin riesgos para todos los trabajadores.

Bajo este objetivo de ofrecer espacios de trabajo seguros se desarrollaron diferentes acciones para
generar conciencia respecto de hébitos saludables, controles médicos y programas de alimentacion
que aseguren la busqueda del bienestar general del personal de la Legislatura. Asi, se ofrecieron
actividades para el desarrollo fisico del personal tales como yoga integral, danza, torneos deportivos y
caminatas; controles de salud preventivos, programas de cesacién tabaquica y de nutricion.

Ademas se implementaron:

Controles preventivos anuales

Ciclo de Charlas SALUD + GENERO

Campafia de prevencion de cancer de Utero y mama y prevencién de cancer de préstata
Cursos de reanimacion cardiopulmonar

Campafias de Vacunacion

Es necesario destacar que tanto el desarrollo de las campafas de sensibilizaciéon y concientizacion,
como los programas de salud en el &mbito de trabajo se basaron en las recomendagiones efectuadas
por el Manual de Lugares de Trabajo Saludable del Ministerio de Salud de la Nacién®'.

% La documentacién, manuales y guias que dan soporte al programa, pueden consultarse en
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/legislatura-saludable/ revisado el 03 de noviembre de 2019.
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RESULTADOS

LEGISLATURA SALUDABLE

P Alimentacion saludable: frutas frescas de estacion - 40% de cobertura semanal y merienda
libre de gluten (cobertura 100%)

P Humo de Tabaco: 56 personas ingresaron al programa para dejar de fumar (2017 - 2019)

P 34 actividades de promocion de la salud - 175 participaciones promedio por actividad

p 91 personas capacitadas en RCP (2017 - 2019)

P Espacio Amigo de la Lactancia - Sala de Lactancia reconocida por la Direccion de Maternidad e
Infancia de la Provincia y forma parte de la Red de Leche Humana. Su uso esta abierto a mamas
de otras instituciones, publicas o privadas.

Controles preventivos anuales.

|

30 SN » Cune
Taller "Mujeses |

Charlas de salud abiertas a todo publico.
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Meriendas saludables para todo el personal. Espacio Amigo de la Lactancia.

Integracion através de Actividades Culturales y Deportivas

Este programa ofrece un espacio de encuentro alternativo, ajeno a la formalidad del espacio habitual
de trabajo, donde desarrollar actividades en equipo y fortalecer habilidades blandas que fomentan un
desempefio integral del personal, funciona desde principios de 2016 y comprende las actividades del
Coro Legislativo, clases de teatro y posterior formacion del elenco de la Legislatura que al 2019 ha
generado 3 obras de teatro originales, realizando 23 funciones y alcanzando mas de 3400
espectadores. Ademads, se fomenta la pausa activa, fatbol, optimizacién para la condicién fisica y
relajacion y evaluaciones posturales.

RESULTADOS

INTEGRACION A TRAVES DE LA CULTURA Y EL DEPORTE

p ELENCO DE TEATRO: desde su formacion en 2017 ha realizado 23 presentaciones, con mas de
3400 espectadores.

P CORO LEGISLATIVO: visita a instituciones y presentacién en Brasil 2019, 12 afios de trayectoria.

P ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS: pausa activa, fitbol masculino, optimizacién para

la condicion fisica y relajacion.

Coro de la Legislatura actuando en el Teatro Independencia. Clases de yoga y actividades
deportivas a contra-turno. Elenco de Teatro tras una funcién en Pasos Perdidos.
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V.1.4 — MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA EDILICIA

RECINTO LEGISLATIVO
SUBSUELO, PLANTA BAJA Y PRIMER PISO ANEXO PATRICIAS

REFUNCIONALIZACION SANITARIOS ANEXO GUTIERREZ
EDILICIA OFICINAS ANEXO GUTIERREZ
MODERNIZACION SALAS DE COMISIONES
~DELA ILUMINACION FACHADA Y BIBLIOTECA
mm;;{?::rum CONCURSO NACIONAL DE ANTEPROYECTOS
BY PASS ELECTRICO
L NUEVO ANEXO PROYECTO NUEVO ANEXO LEGISLATIVO
LEGISLATIVO PLAN DE COMUNICACIONES

APLICACIONES DE EFICIENCIA ENERGETICA

Refuncionalizacién edilicia

La modernizacion de la Legislatura resultaba imperiosa dado el profundo deterioro con el que
encontramos la institucion luego de afios de desinversion. Por ello y para revertir esta tendencia y
afrontar las mejoras necesarias, la Secretaria Administrativa impulsé cambios en la dinamica y
composicién del gasto de la Legislatura como se explicé anteriormente.

El reordenamiento de las partidas presupuestarias, la concurrencia competitiva de los proveedores y
la transparencia en la gestion publica permitieron el ahorro necesario para aumentar la inversion en
bienes de capital. Esto, fue acompafiado por un fuerte compromiso politico y la disponibilidad de
ciertas capacidades técnicas y una visién a largo plazo compartida por todos los actores involucrados,
de modo tal que se logré institucionalizar las mejoras y los procesos de cambio organizativos
contenidos en un plan integral de Modernizacion de la Infraestructura Edilicia®.

Edificio Historico
Resultaba necesario poner en valor el patrimonio histérico edilicio de la Legislatura, motivo por el
cual, comenzamos una primera etapa del plan de mejoras revalorizando del recinto histérico, que
incluy6 pintura de paredes Galeria de los Escudos, lustrado de mobiliario y revestimiento de paredes,
reparacion y lustrado de pisos, retapizado de bancas, limpieza de vitrales y lamparas.

También se instalé una rampa de acceso por Peatonal Sarmiento adecuando el ingreso para hacerlo
accesible a personas en silla de ruedas. También se repararon los techos de este recinto y se
ordenaron cableados y conexiones.

Anexo Patricias
Las condiciones de trabajo del personal de las oficinas de este inmueble resultaban insalubres, con
cafierias de cloacas rotas, iluminacion deficiente y sanitarios clausurados, se avanz6 en una segunda
etapa de mejoras con la refuncionalizacién del subsuelo, primer piso y sanitarios, tanto de la parte
edilicia como de mobiliario adecuado, sillas ergondmicas, correcta iluminacién y accesibilidad a
internet.

La accesibilidad se garantizé con la instalacion de una rampa para discapacitados motorizada sobre
la escalera de acceso al primer piso de este Anexo.

2 Algunas de estas acciones se pueden visualizarse en https://www.legislaturamendoza.gov.ar/a-un-ano-de-gestion-montero-
presento-rendicion-de-cuentas-y-la-modernizacion-del-edificio-de-patricias-mendocinas/ revisado el dia 24 de junio de 2019.
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Anexo Gutiérrez
Como se explicitd, el Anexo Gutiérrez también presentaba desinversion y falta de mantenimiento que
tornaba sus espacios inadecuados para el trabajo de las areas administrativas y legislativas alli
domiciliadas. Aqui, ademéas de implementar un plan de fumigacion y desinfeccion de plagas, se
refuncionalizaron sanitarios, salas de comisiones, oficina de Computos, Servicios Generales e
Inventario. Se pintaron las paredes, se cambiaron alfombrados y se lustraron pisos y puertas de
diferentes oficinas.

También se remodel6 una Sala de Lactancia que ademas fue reconocida por la Direccion de
Maternidad e Infancia de la Provincia y forma parte de la Red de Leche Humana.

A partir de la construccién del Nuevo Anexo Legislativo, se redistribuirdn y reacondicionaran las areas

para ampliar la Escuela de Gobierno y Capacitacion Legislativa, el Centro de Documentacion y
Archivo Historico y el Museo Legislativo.

RESULTADOS

P Revalorizacién patrimonial del Recinto
Histarico: pisos, vitrales, mobiliario, paredes

EDIFICIO HISTORICO p Rampa de acceso por Peatonal Sarmiento

P Reparacién de techos

P Refuncionalizacion del subsuelo, primer piso y
MEJORAS sanitarios (mejoras edilicias, en mobiliario,

DE LA ANEXO PATRICIAS iluminacion y accesibilidad)

INFRAESTRUCTURA P Instalacién de rampa de discapacitados
EDILICA

P Puesta en valor y mejoras en Anexo Gutiérrez,
refuncionalizacién de sanitarios, salas de
comisiones, COmputos, Servicios Generales e
Inventario

ANEXO GUTIERREZ P Remodelacion de Sala de Lactancia

) Reacondicionamiento para Escuela de
Gobierno y Capacitacion Legislativa, Centro de
Documentacion y Archivo Historico y el Museo
Legislativo
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DESPUES

Fachada Edificio Histérico.

Salén de Pasos Perdidos.
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Biblioteca.

DESPUES

:.!'cvv;ﬁ. ”!; .
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ANTES

DESPUES

Pasillo Anexo Patricias Mendocinas.

- .l
—

‘ ’: §
3
2%
iv

Guardia de ingreso con equipamiento nuevo y monitoreo de camaras para garantizar la

seguridad de los espacios histoéricos.
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ANTES DESPUES ANTES DESPUES

Pasillo central, edificio histérico. Nuevos bafios, Anexo Patricias Mendocinas.

ANTES DESPUES

L

Recuperacion escaleray descanso Anexo Gutiérrez.

RESULTADOS

P Impermeabilizacion de techos del edifico histénco.
REPARACIONES Y b Refuncionalizacidn y mantenimiento de ascensotes
TRABAIOS DE P Reemplazo de lumnarias comunes por sisterna de luminacién LED

P Of. Inw. y Dir. I5G, retiran material e desuso (20TN) recupcf.mdo

S4Pacio ocioso

P Reacondicionamiento ascensores en Anexo Patricias
TRABAJOS DE ADQUISIONES E P Puerta de acceso de blindex a Anexo Gutiérrez y otros cemes
MANTENIMIENTO INSTALACIONES vidriados.
COMUNES > {ﬂ_udqu:ormn y colocacidn de aiesacondicionados en oficinas varias
A TODOS P Carteleria de seguridad y adquisician de sillas y mobikaro

LOS EDIFICIOS

REPARACIONES Y P Lustrado de bancas, boeaserie del recnto y lustrado de Biblioteca,
TRABAJOS DE P Reparacon y tapizado de bancas y sillones de Bibliotsca y otros
MANTENIMIENTO p Limpieza y reparsciones de vitraus.

HIGIENE Y P Programas de capacitaciones al personal (prevencion contra incen
SEGURIDAD chos, primeros suxibos uso de elernentos de proteccion personal. etc)
P Entrega de elementos de proteccdn personal
P Acciones de control de plagas, verificacion de extintores luminarias de
emergencla, planimetria de seguridad, pictogramas de segunidad, etc
P Cumplimiento de la legislacidn vigente, loy 19587 y Dto,
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Nuevo Anexo Legislativo

También, y como resultado del ahorro presupuestario logrado a partir de las nuevas practicas de
eficiencia y transparencia implementadas, se avanzé en el proyecto de un nuevo anexo para la
Camara de Senadores.

En este sentido y en un caso inédito para la Casa de las Leyes, fue la propia Camara de Senadores,
a través de su Secretaria Administrativa la que lideré el proceso de construccion del nuevo anexo
legislativo debiendo para estos fines iniciar procesos que nunca antes se habian realizado en el
Poder Legislativo provincial, adquirir nuevas habilidades y trabajar coordinadamente para cumplir los
plazos y compromisos adquiridos.

Concurso Nacional de Anteproyectos
Se realiz6 una etapa inicial de Concurso de Proyectos, cuyo pliego y bases de condiciones® asi
como la conformacién del jurado, surgieron de la firma de un Convenio de Colaboracién entre la
Legislatura de la Provincia, el Colegio de Arquitectos de Mendoza (CAMZA) y la Federacion Argentina
de Arquitectos (FADEA). Se eligié el proyecto ganador y todo el proceso resulté una muestra de
transparencia contando con 58 proyectos participantes, de distintos puntos del pais.

Proyecto Ejecutivo
La siguiente etapa de elaboracion de pliegos legales y técnicos, con la arquitectura de detalle se
realizé con la colaboracion de expertos en las distintas areas (estructura, arquitectura, electricidad,
termomecanica, sanitaristas, acustica, etc.) provistos por la Fundacion de la Universidad Nacional de
Cuyo y la incorporacion de herramientas de gestion de proyectos, a partir de la contratacién de un
Director Profesional de Proyectos certificado por el Project Management Institute (PMI®).

La fecha de lanzamiento de la licitacion publica se realizé el 11 de octubre de 2017%*, conto con la
presentacion de cuatro oferentes® y luego de un exhaustivo andlisis por parte de la Comision de
Preadjudicacion, la Secretaria Administrativa comunic6 que seria la empresa Desarrolladora
Monteverdi S.A la responsable de la construccion®.

El Contrato se firm6 con fecha 14 de diciembre de 2017 y se ejecutd durante 20 meses. El alcance de
este proyecto consta de 4557 metros cuadrados cubiertos, nueve niveles y dos subsuelos que
contienen, ademas de los lugares de trabajo para Vicegobernacion, los Senadores, el Presidente
Provisional del Senado y Presidente de Diputados, un auditorio con capacidad para 112 personas,
salas para Comisiones y Audiencias Publicas, sala de exposiciones y una terraza mirador entre otros
espacios de participacion ciudadana y de trabajo para el personal legislativo.

En los detalles de sustentabilidad ambiental, se destaca la colocacion de paneles solares en el techo
que equivalen al consumo de energia de seis hogares promedio de Mendoza y contemplando el
efecto de la radiacion solar sobre el gasto energético del edificio cuenta con una piel de parasoles
gue minimiza el efecto de la radiacion sobre las zonas de oficinas. Tiene tres jardines verticales en

% En el link a continuacién se pueden consultar las bases del concurso https://www.legislaturamendoza.gov.ar/nuevo-edificio-
legislativo-publican-las-bases-para-participar-del-concurso-nacional/ revisado el dia 29 de octubre de 2019.

# En el link a continuacién se puede revisar el enlace del lanzamiento de licitacion  publica
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2017/11/anexo-legislatura.pdf revisado el dia 29 de octubre de
2019.

% En el link a continuacién se puede conocer mas sobre este proceso https:/www.legislaturamendoza.gov.ar/cuatro-
propuestas-interesadas-construir-anexo-legislativo/ revisado el dia 3 de noviembre de 2019.

% En el enlace a continuacibn se puede revisar el anuncio del resultado de la constructora
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/un-paso-mas-en-el-fortalecimiento-legislativo/ revisado el dia 3 de noviembre de 2019.
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patios internos que se encuentran en el cuarto, sexto y octavo piso, que completan la fachada en

armonia con el entorno.

La eleccion de los materiales de construccion tomé en consideracion criterios ecologicos de

innovacion tecnoldgica y ahorro energético, resultando un proyecto de vanguardia para la provincia.

RESULTADOS

CONCURSO NACIONAL
DE ANTEPROYECTOS

P 58 propuestas

PROCESO LICITATORIO

p 4 oferentes
P no se presentaron impugnaciones

CUMPLIMIENTO DE
CRONOGRAMA

p Firma Contrato

p Acta de Inicio y Replanteo

P Tareas preliminares e inicio de excavaciones
p Colocacion de primeras columnas definitivas
p Instalacion de Gria de Obra

p Lienado losa 1er nivel (+4,50m)

p Lienado losa 2da nivel (+8,00m)

P Llenado losa 3er nivel (+11,50m)

P Llenado losa &4to nivel (+15,00m)

P Llenado losa 5to nivel (+18,50m)

P Llenado losa 6to nivel (+22,00m)

P Lienado losa 7to nivel (+25,50m)

P Llenado losa 8to nivel (+29,00m)

P Lienado losa terraza (+32,5m)

> Fin subsuelos y estructura completa

» Finobra

P Obra terminada en 600 dias

11/12/2017
14/12/2017
24/01/2018
23/03/2018
20/04/2018
22/06/2018
13/07/2018
02/08/2018
17/08/2018
06/09/2018
26/09/2018
10/10/2018
28/10/2018
21/12/2018
21/01/2019
30/08/2019

OBJETIVO AMBIENTAL

p Paneles fotovoltaicos: produccion de energia equivalente a

seis hogares promedios de Mendoza,
P Piel de Parasoles: mejoran el comportamiento
térmico del edificio.

P 3 Jardines verticales: en armonia con el entorno.

TOUR VIRTUAL

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/recorrido-virtual-legislatura-

abierta/
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Propuesta ganadora del concurso nacional de anteproyectos para construir el nuevo edificio.
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Avances e inicios de la obra.
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Planta Baja: Salén de los Pasos Logrados. Primer Subsuelo: sala de exposiciones.
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Oficinas de senadores. Cuarto piso: jardin vertical.
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Mirador.

La ciudadania haciendo uso de los nuevos Nuevo Anexo Legislativo.
espacios de participacion.

80



V.2 — COMUNICACION Y ACCESO A LA INFORMACION

IDENTIDAD VISUAL
MANUAL DE ESTILOS
PROTOCOLO DE COMUNICACIONES

POLITICA DE WEB INSTITUCIONAL
COMUNICACION WEB GENEROS X LA EQUIDAD

Y DIFUSION WEB ESCUELA DE GOBIERNO Y
CAPACITACION LEGISLATIVA

PLATAFORMA INTEGRAL DE RADIO LEGISLATURA

COMUNICACIONES LEGISLATURA TV
i : DIARIO DE SESIONES ON LINE

APP LEGISLATURA
-,
ACCESIBILIDAD Mlcnosmov::::;?s
A LA INFORMACION CoNsTITY
PUBLICA PORTAL DIGITAL DE NOTICIAS

oF o ESTADISTICAS LEGISLATIVAS
PUBLENIND OE A% AUDIENCIAS PUB!

- GOBIERNO SEGUN LEY DE ACCESO A
A LA INFORMACION PUBLICA ACCESIDHIDAD ON LINE

PORTAL DE DATOS ABIERTOS

FORTALECIMIENTO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL

MEJORA DE LA

Al comienzo de la gestion y a partir del diagndstico realizado respecto de la comunicacion, se advirtio
gue la informacion brindada a la ciudadania era practicamente nula.

Y logramos Construir

Cumplimos con la antre todos los Intagrantes

Mision de
comunIcar |i:administracion responsable

de los Recurs ¥];

d= LegislaturaAbierta |u

Solo se limitaba a subirse una gacetilla (los martes de sesién) a una web arcaica, cuyo valor radicaba
en los buscadores de proyectos y leyes. De ese andlisis inicial se desprendié ademas que no habia
identidad institucional, existia un sitio oficial desactualizado, sin informacion basica sobre quienes
componian la Camara cero registro de actividad o sesiones en videos o audios. El area de Prensa
estaba tan desactualizada -en funcién de los desafios tecnoldgicos- que aun existia el cargo de
“estafeta” designado para aquella persona que trasladaba correspondencia entre los medios y la
institucion, algo que ya a inicios de los 90 habia dejado de utilizarse. La situacién era critica, la falta
de canales para comunicar los actos parlamentarios acuartelaba al Senado, lo ubicaba en un lugar
lejano a la ciudadania y sus necesidades, provocando naturalmente apatia, desconocimiento y falta
de compromiso. Un lugar donde la gente pensaba que no podia entrar y desde alli surgié el concepto
de: LEGISLATURA ABIERTA.
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El concepto nace como contraposicion para constituir un elemento diferenciador importante con
anteriores gestiones y al mismo tiempo, un punto de partida para la gestion 2016-2019. Por eso
pasamos de una entidad publica enmascarada, oscura, cerrada, con una disociacién completa con la
sociedad, desvalorizada; a una institucion con gobernanza, criterios de transparencia y calidad;
garantizando la participacion de la sociedad civil en un marco de fortalecimiento y respeto.

Comenzé a emerger la idea de crear valor sustentable en comunicacion mediante su planificacion,
estrategia y disefio para posicionar a la instituci6n como un ambito de puertas abiertas, con espacios
de didlogo, para la busqueda de consensos.

Asi la antigua Oficina de Prensa y Difusion pas6 a ser la Direccion de Comunicacion Institucional.

Para lograr estos cambios hubo dos incorporaciones claves: en primer lugar, el aporte de la
Coordinacion de Comunicacion Institucional que permiti6 ordenar el trabajo demandado desde la
Vicegobernacién, los 38 senadores, las Secretarias (Administrativa y Legislativa), los directores de las
areas de la Unidad de Gestion Legislativa, los medios de comunicacion y la ciudadania.

Asi, merced a un trabajo colaborativo se pudo canalizar estratégicamente el disefio, la fotografia, los

medios audiovisuales, el sistema de redes sociales, los sitios en internet. Toda esta mecanica debid
ser planificada desde los procesos y evaluada cuantificadamente para poder certificar calidad.

Protocolo de comunicacién interna

El RTC remite correo bajo:
EIRTCdela Rsunto:
Unidad de Actualgcion Unicad de Enface
Enlace Cuerpo del cormee:
agNombere ded nformes
BiSeccnn on la que dobe ubticarse:
Dirigido
sinadocuranacon@ygrrasi com
ente en la Copla a: =
carpeta dei 1) Director del-Ae opar
Drive ¢} Direccian ¢

|dans morbide IBSEgrall con

ESTILO EN RED SOCIAL
Twitter @LegisAbertaMza
Face ¢ Leglislatura Ablerta
Hashtags Sinnovacion
#Articulacon #Emprendedore
#alentoColaborativo
tEconomasNaranjas
WursoEmprendedores

. £ area administrativa do

carga el
Informe

correspondi

CAJA DE COPY PARA RRSS

> #Legisiaturalinnovase propone impulsar el potencial de la €ulturaEmprendedora
mendocina articulando #tecnologa #creatividad #talento #colaboradin

» El proyecto #.egislaturalnnovabusca generar puentes para eemprendedurismoy la
innovacion.

El coordinador

controla

» #legislaturalnnovaimpulsa la creatividad como generador de riqueza la cargd

» Capacitamos desde@LegisAbiertaMzapara que los 8Emprendedares desarrollen su
#Talento #innovadar

»Los talleres de@legisAblertaMzzapuntan a generar espaclos #colaborativas entre
los #emprendedores

Asi el area pudo cristalizar trabajo en red, con interaccién, vinculacion, sinergia. Los principios
rectores surgieron de una tarea profesionalizada cuyos valores fueron compromiso ético,
transversalidad, espiritu colaborativo, proactividad, respeto y responsabilidad. Hoy los resultados
hablan de una Direccion repleta de vinculaciones asertivas hacia adentro y hacia fuera de la
Institucion.
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Hoy hay una consolidacion, una Institucién de puertas abiertas, donde los problemas se debaten y
discuten para que los protagonistas encuentren soluciones. Legislatura Abierta es el lugar donde se
encuentran espacios de reflexion, acuerdos y donde se participa. Y hubo un plus: la “federalizacion”
de la Institucion, que permitié6 que ningin/a mendocino/a se quedara afuera de las actividades, més
alla de su lugar de residencia u origen.

Asi se sembr6 y germiné una clara politica de comunicacién y difusién desde la Legislatura Abierta; a
tal punto, que termind por convertirse en la unidad demostrativa en dos proyectos importantisimos,
hoy leyes, como la de Etica Publica y de Acceso a la Informacion Publica.

V.2.1 - POLITICA DE COMUNICACION Y DIFUSION

IDENTIDAD VISUAL
mca FORT,
o N ALECIMIENTO DE MANUAL DE ESTILOS

COMUNICACION
Y DIFUSIGN IMAGEN INSTITUCIONAL PROTOCOLO DE COMUNICACIONES

Fortalecimiento de la imagen institucional

Los objetivos de planificacion se cumplieron a partir de una imagen institucional nueva, amigable, que
nos identificara y que fuera nuestro sello de compromiso y calidad a todas nuestras actividades y

proyectos.

Desarrollo del isologotipo de la Legislatura

:)ﬂﬂ =T 'aa’ -

.I
,'

Esta imagen concentré los ejes de transparencia, calidad y participacion. Para eso se generdé una
nueva identidad visual con los correspondientes manuales de estilo de su uso. Para la construccion
del Isotipo se utilizé la simplificacién de la figura humana en una actitud participativa al levantar la
mano, y a su vez, el torso de la misma refiere al signo de calidad y/o aprobacion. La figura humana se
repite en disposiciéon circular generando la idea de debate y participacion. A su vez, éstas, poseen
diferentes colores para transmitir el concepto de pluralidad y diversidad. La unién entre las personas
genera un nuevo color destacando la interaccion y sinergia entre éstos, al mismo tiempo la
transparencia en los colores reafirma el concepto. Las cabezas de los individuos formalmente refieren
al recurso gréfico utilizado en el dialogo: el globo.
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V.2.2 = MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD A LA INFORMACION PUBLICA

WEB INSTITUCIONAL

WEB GENEROS X LA EQUIDAD
WEB ESCUELA DE GOBIERNO Y CAPACITACION
LEGISLATIVA
PLATAFORMA INTEGRAL DE RADIO LEGISLATURA
COMUNICACIONES LEGISLATURA TV

DIARIO DE SESIONES ON LINE
APP LEGISLATURA

MICROSITIO “SEAMOS CONSTITUYENTES"”

PORTAL DIGITAL DE NOTICIAS

PUBLICIDAD DE ACTOS DE ESTADISTICAS LEGISLATIVAS
GOBIERNO SEGUN LEY DE ACCESO B
A LA INFORMACION PUBLICA ACCESIBILIDAD ON LINE

PORTAL DE DATOS ABIERTOS

Plataforma Integral de Comunicaciones

El crecimiento de la actividad en la Legislatura Abierta requiri6 mas y mejores canales de
comunicacién con la ciudadania y los medios de comunicacion. Para ello, se realiz6 una funcional
web institucional, de manera tal que se pudieran brindar mejores servicios de informacion al
ciudadano.

Por ello -y desde un fuerte compromiso con la transparencia- se conformé un sitio institucional
diferente con datos de quienes componen la Institucién, la historia de la Legislatura, las actividades
que se realizan, como se realizan las mismas y en qué contexto, con agenda de actividades y repleta
de micrositios, ventanas que se van abriendo a universos de participacion importantes como los de
Reforma Constitucional (Seamos Constituyentes), la capacitacién a la ciudadania (Escuela de
Gobierno y Capacitacion Legislativa), a los datos resultados de ejercer la funcién de control
(LegisDatos), actividad cultural (LegisArte); entre otros puntos.

Complementariamente a esta pagina institucional, se generé el Portal de Noticias. El mismo surgi6 a
partir de la necesidad de brindar a la ciudadania -y medios de comunicacion- informacion de calidad,
veraz, vinculada y objetiva. Una plataforma digital que profundizé temas vinculados con leyes y
proyectos tratados, con la coyuntura y también con informacion calificada en temas que normalmente
pasan desapercibidos en los medios de comunicacion.

El fendmeno de la television parlamentaria (que data en el mundo de 1979) cobré mucha mayor
preponderancia a partir de la generacion de redes sociales, como YouTube, que permiten ampliar la
cobertura y la vinculacién con la sociedad a partir de las nuevas tecnologias. Mendoza no contaba en
la Casa de la Democracia con ningun tipo de registro filmico, por esta razén se creé el canal de
Legislatura TV, puro servicio publico. En un comienzo, las sesiones fueron grabadas a una sola
camara y remitidas en diferido en el canal, poco después la Secretaria Administrativa dispuso la
inversibn de un equipamiento de televisacion de Ultima generacién. Hoy pueden verse las
transmisiones en vivo desde el Recinto, pero también desde el Salén de Gobernadores, el Salén de
los Pasos Perdidos, el Salén Rojo e incluso desde el exterior de la Casa de las Leyes.
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En ese mismo sentido, se creo la primera Radio Legislativa del pais. El espiritu rector de la emisora,
actualmente en funcionamiento, es la defensa de los derechos, la participacion ciudadana, la
promocion de las diferentes expresiones culturales y de las actividades de la Casa de las Leyes. Es
importante destacar también que Radio Legislatura cuenta con la aprobacion del Directorio del Ente
Nacional de Comunicaciones (ENACOM) para su funcionamiento como servicio de radiodifusion
sonora por modulacion de frecuencia en el 103.5 MHz del dial. La emisora funciona desde 2016 a
través de su canal “on line”. La adjudicacion de la licencia establece, por sendas resoluciones, (4.514
y 4.699) que operara en la ciudad de Mendoza identificada con la sefial distintiva LRT791.

Creada desde una modalidad plural, ambas herramientas permitieron mejorar la interaccion
legislador-ciudadania logrando mas mecanismos de participacion. En pocas palabras: este canal
digital y la emisora brindaron a la Camara Alta una mayor transparencia y ponderaron valores
democraticos de pluralidad, libertad de expresion y diversidad. Y un dato no menor, este es un
mecanismo mediatico-tecnolégico de rendicion de cuentas para quienes ejercieron los distintos roles
en esta Legislatura Abierta, posibilitando su visibilidad en el ejercicio de representacion en las
Céamaras.

Este tipo de metas se dieron en el marco de la Agenda de Desarrollo 2030, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible —con quienes se convino oportunamente en el Salon de Los Pasos Perdidos-
donde se plante6 el cumplimiento de metas para hacer estas instituciones eficaces, responsables y
transparentes como asi también garantizar el acceso publico a la informacién.

Por esta razén, y en el marco del objetivo estratégico de la comunicacion y el acceso a la informacion
y vinculado con el Plan integral de Modernizacion y Digitalizacion de la Legislatura Abierta de
Mendoza, se desarroll6 una aplicacion (APP) para dispositivos méviles que cuenta con la informacion
del trabajo que realiza el Senado de Mendoza. De esta manera, los y las ciudadanas pueden conocer
los proyectos que realizan los 38 legisladores, su perfil, como comunicarse con ellos. La estructura de
esta APP esta dividida en secciones pensadas para el sencillo acceso de la comunidad interesada
como los citados proyectos de ley, las leyes, la agenda, los videos, la emisora, las Ultimas noticias, la
actividad cultural y un lugar destinado a la participacion.

Cabe acotar también que hay un uso sistematico de las redes sociales en la Casa de las Leyes ya
sea por intermedio de Twitter (@LegisAbiertaMza, @SenadoMendoza @GénerosXlaEquidad)
Facebook e Instagram.
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Redaccion y disefio Prensa. Legislatura TV.
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Nuevo Anexo Legislativo Salan de los Gobernadores
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Web institucional de Legislatura Abierta que refleja los ejes de Calidad, Transparencia y Participacion.
Contiene ademas el Buscador de Leyes y Tramite Legislativo, informacién actualizada con toda la
actividad parlamentariay de gestidon y alberga micrositios de participacion.
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Portal de Noticias de Legislatura de Mendoza
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Publicidad de actos de gobierno acorde ala Ley de acceso a la informacién publica

En cumplimiento de la Ley 9070 de Acceso a la Informacion Publica, se pone a disposicion de la
ciudadania el Portal de Datos Abiertos que concentra la informacién administrativa y parlamentaria
emanada de los ambitos legislativos en formato reutilizable, transformandose en otro elemento de
control e involucramiento ciudadano en la construccion de instituciones mas transparentes.

Sin embargo y previo a la sancion de la Ley, desde la Legislatura ya habiamos puesto en marcha un
proceso de transparencia activa por ello se encuentran digitalizados y disponibles todos los Diarios de
Sesiones, y con base en las herramientas provistas por el sistema de expediente electrénico
legislativo, la elaboracion de informes semestrales sobre estadisticas legislativas.

RESULTADOS

PWEBINSTITUCIONAL | https://www.legislaturamendoza.gov.ar/

P WEB GENEROS POR LA EQUIDAD

http://www.generosxlaequidad.gob.ar/
P WEB ESCUELA DE GOBIERNO Y CAPACITACION LEGISLATIVA

http://escuela.legislaturamendoza.gov.ar/
P RADIO LEGISLATURA |

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/radio/

PLATAFORMA P LEGISLATURA TV (CANAL YOUTUBE)
INTEGRAL DE https://www.youtube.com/legislaturatvmendoza
COMUNICACION P PORTAL DIGITAL DE NOTICIAS |

http://www.legislaturabierta.gob.ar/
P PORTAL DE DATOS ABIERTOS

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/portal-datos-abiertos/
P APP LEGISLATURA

P MICROSITIO SEAMOS CONSTITUYENTES

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/reforma-constitucional/

P MICROSITIO LEGISLATURA JOVEN

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/legislatura-joven/
P DIARIO DE SESIONES ON LINE
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/diario-de-sesiones/

REDES SOCIALES:

P TWITTER @legisAblertaMza, @SenadoMendoza, @Géne-
rosXlaEquidad

P FACEBOOK @LegislaturaAbiertaMza @SenadoMendoza,
@legislaturalovenMZA

P INSTAGRAM Legislatura Ablerta, Legisiatura Joven
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RESULTADOS

Indicadores de Gestiones en Comunicacion Dic 2016 2019

suscriptores videos
1528 1015
s Legisiatura
g | T f| f|
] 2019 2019
oyentes/programaslmicros
660 35557
(ravClegisiatura o f I f I
2019 2019

SocialMedia = f ©

/-g:fg\\ .;V 6032
:::ite:t'i':,' faceboo
DiLegislatradbiertaMza
o 2015 2019 2.070792 2.123.819
Seguidores Interacciones Alcance |
{?\%’J"; _prakes
\ Q f facebook
@SenadoMendaza 2016 2019 1.181.505 1.425.882
Seguidores Interacciones Alcance
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g; twitter
l?'ﬂll.l Otagntomtastsy
CIENDOY

twitter
(Meenadamendoma

6260

2016 2019 2,4% 2.511.300

Seguidores Tasa de Interaccion  Impresiones

4154

016 2019 2,15% 2.926.144

Seguidores Tasa de Interaccion Impresiones |

2557 |
.;'

2016 2019

WEB OFICIAL

www.legislaturamendoza.gov.ar

P
L

o
1~ visitas

PRENSA (2016- 2019)

DISENO (2016- 2019)

DISENO
# __ GRAFICO

Web oficial Portal de Noticias Géneros x la equidad|

736.799 160.118 13.038

2016 -2019 Dic2017 -2019 Marzo 2018 - 2019

Fotografia/disparos Gacetillas

84.211 1.668

Piezas graficas

8.562
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V.3 = PROMOCION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Aspirar a una mayor calidad del funcionamiento del sistema democratico en contextos complejos
requiere la articulacién de instrumentos efectivos de participacion de la ciudadania en el disefio,
formulacion, aplicacién y control de las politicas publicas. En el ejercicio de sus competencias, el
Legislativo es la instancia de poder que debe asumir el liderazgo del debate, la deliberacién publica y
el ejercicio politico orientado a la defensa de los intereses de los ciudadanos y a la promocién del
bien comun para las presentes y futuras generaciones.

PROYECTOS DE ARTICULACION DE LA UNIDAD DE ENLACE

PROYECTOS DEL CONSEJO CIENTIFICO ASESOR EN FUNCION
DEL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

CAPACITACION PARA LA PROMOCION DEL PLAN DE

UNIDAD DE ENLACE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

PROYECTOS DE LEY Y DOC. DE CONSULTA ACORDE ODS 2030

FOROS DEL PROYECTO: MENDOZA CAPITAL LOGISTICA DEL
MERCOSUR

LEGISLATURA INNOVA

FOMENTO DE LAS PLAN DE ACTIVIDADES GENEROS POR LA EQUIDAD
RELACIONES FOROS Y TALLERES DE REFORMA DE LA CONSTITUCION
INSTITUCIONALES Y PLAN DE ACTIVIDADES CON JUVENTUDES
LEGISLATURA VINCULOS CON LA PLAN DE ACTIVIDADES PARA LA INCLUSION
ABESTA i COMUNIDAD FOROS TERRITORIALES INNOVACION
LEGISLATURA EN OFICINAS TERRITORIALES
TERRITORIO ACCIONES DE ARTICULACION EN TERRITORIO
= VISITAS GUIADAS A LA LEGISLATURA
ATENCION CIUDADANA PROTOCOLIZACION DE LA GESTION CIUDADANA
SALA DE EXPOSICION DE LOS GOBERNADORES
RECONOCIMIENTOS, MENCIONES Y HOMENAIJES
LEGISARTE CICLO DE ACTIVIDADES INFANTILES EN RECESO ESCOLAR
OBRAS TEATRALES
VIERNES CULTURALES
CURSOS ABIERTOS PRESENCIALES, SEMIPRESENCIALES Y A
- OFERTA DE, DISTANCIA
CAPACITACION AULA MOVIL

En este entendimiento, se propician y mantienen espacios de contacto directo y permanente con la
comunidad, profundizando la calidad de la participacion ciudadana a partir de diferentes estrategias y
lineas de accion.

Asi, es el mismo Reglamento de la Honorable Camara de Senadores que genera el marco
institucional de participacién en su articulo 122 bis, mismo que establece que cualquier ciudadano
puede presentar una iniciativa legislativa que puede ser tomada por cualquier Senador y que en caso
de que ninguno lo haga debe ser tomada por el Presidente Provisional de Senado?’. Este también ha
sido el conducto por el que se han canalizado numerosas propuestas legislativas, fruto de la
participacion ciudadana

% En el enlace a continuacién se puede revisar el Reglamento de la Camara https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-
content/uploads/2019/08/reglamento-interno-y-deasambleas.pdf revisado el dia 9 de noviembre de 2018.
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V.3.1 - UNIDAD DE ENLACE: PROYECTOS LEGISLATIVOS ESTRATEGICOS

PROYECTOS DE ARTICULACION DE LA UNIDAD DE ENLACE

PROYECTOS DEL CONSEIO CIENTIFICO ASESOR EN FUNCION
DEL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

CAPACITACION PARA LA PROMOCION DEL PLAN DE

UNIDAD DE ENLACE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

PROYECTOS DE LEY Y DOC, DE CONSULTA ACORDE ODS 2030

FOROS DEL PROYECTO: MENDOZA CAPITAL LOGISTICA DEL
MERCOSUR

LEGISLATURA INNOVA

Como se menciond, una de las areas creadas en la estructura fue la de Unidad de Enlace como un
espacio para propiciar el didlogo y la coordinacion entre poderes, y en general con el sector publico
estatal y no estatal. La finalidad de su actuacion fue sumar participacién para impactar positivamente
en el proceso de elaboracién y sancion de leyes sumando a la ciudadania para lograr mayor
consenso Yy transparencia en la produccién legislativa.

Proyectos de articulacion de la Unidad de Enlace

Bajo la modalidad mencionada, la Unidad de Enlace participé en los dos primeros afios de su gestion
en la elaboracion del Nuevo Cédigo Civil, Comercial y Tributario de la Provincia, Ley N° 9001%, enla
redaccion del Cédigo Procesal de Violencia y Familia, Ley N° 9120 y en el Plan Provincial de
Ordenamiento Territorial aprobado por Ley N° 8999.

Asimismo, elabor6 y presenté en el ambito del Consejo Cientifico Asesor Permanente de la
Legislatura, proyectos normativos vinculados con la Gestion Integral de Recursos Hidricos, Riesgos,
Planezg de Ordenamiento Territorial Municipales, Residuos, Gestién del Patrimonio Cultural, entre
otros®”.

Capacité, a través de la Escuela de Gobierno, en cursos de actualizacion de Procedimiento
Administrativo y Ordenamiento Territorial en todo el territorio de la Provincia, en este Ultimo caso junto
a la Agencia Provincial de Ordenamiento Territorial®.

También elabor6 y presenté el primer Digesto de Aguas de la Provincia de Mendoza®! y el Digesto
Ambiental de la Provincia de Mendoza®.

La Unidad de Enlace también colaboré activamente asistiendo a través de sus asesores al Defensor
de Personas con Discapacidad en el caso “Prévolo”.

® En el enlace a continuacibn se puede revisar la noticia sobre el lanzamiento del proyecto
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/cornejo-presento-el-proyecto-de-reforma-del-codigo-procesal-civil-en-la-legislatura/,
revisado el 8 de noviembre de 2019.

® En el enlace a continuacién pueden revisarse todos los proyectos desarrollados por el Consejo Cientifico Asesor
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/consejo-asesor-permanente-cientifico-y-tecnologico/ revisado el dia 8 de noviembre de
2019.

% En el enlace a continuacién se accede a la noticia sobre el lanzamiento de las capacitaciones en relacién al Plan Provincial
de Ordenamiento Territorial https://www.legislaturamendoza.gov.ar/comenzaron-los-talleres-ordenamiento-territorial-san-carlos/
revisado el dia 8 de noviembre de 2019.

® En el enlace a continuacién se puede acceder al Digesto de Aguas https:/www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-
content/uploads/2019/03/digesto-de-aguas.pdf

# En el enlace a continuacion se accede al Digesto Ambiental https:/www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-
content/uploads/2019/11/normativa-ambiental completa-2019.pdf
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Asimismo, impulsé y colaboro con la redaccién y aProbacién de las Leyes de Acceso a la Informacion
Publica N° 9070% y con la Ley de Etica Publica® N° 8993. Como consecuencia del disefio que se
impulsé en estas normativas, se cred la figura del Auditor de Etica Publica, autoridad de aplicacion de
ambas normativas, siendo la Honorable Camara de Senadores la estructura que lo alberga.

Parrafo aparte merece la mesa interinstitucional para la prevencion y lucha contra la trata y asistencia
a las victimas como un espacio de articulacién de acciones de todos los organismos involucrados.
Esta mesa se constituy6 a partir de la realizacion del primer foro para la prevencion y lucha contra la
trata que se organizé en conjunto con la Secretaria de Derechos Humanos de la Nacién y con la
Direccion de Derechos Humanos del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deporte de la provincia.
Dicho foro contdé con una altisima participacion de representantes de organismos publicos
involucrados en la temética, por ejemplo: Programa Nacional contra la trata, Ministerio de Seguridad
la provincia Gendarmeria Nacional, Direccion Nacional de Migraciones, SENASA, ISCAMEN, jueces y
fiscales federales entre otros.

A partir de ese espacio se empezaron a coordinar acciones y se generé un documento base de una
ley que se ocupara de este flagelo en la provincia inexistente hasta el momento.

El documento elaborado por la mesa fue presentado en el primer Consejo Federal contra la trata que
se realizé en la Provincia de Mendoza a fines del afio 2018 y se convirtié6 en un proyecto de ley que
fue presentado en agosto de 2019*° con el apoyo de todos los bloques que integran el Senado de la
provincia y se canalizo por el articulo 122 bis del Reglamento Interno del Senado de la Provincia.

Proyectos del Consejo Asesor Permanente Cientifico Tecnolégico

Durante 2016 se creé del Consejo Asesor Permanente Cientifico Tecnolégico36 por Resolucion
N°548/16 dependiendo directamente de la Presidencia del Senado. Se realiz6 a fin de acercar la
ciencia al ambito politico de decisién y de gestion, impulsando proyectos de ley validados a través de
foros, talleres interdisciplinarios, encuentros, asambleas y espacios de didlogo en los que participan
distintos actores de la sociedad comprometidos con la tematica.

Una vez finalizados los procesos participativos mencionados, los aportes se volcaron en proyectos de
ley generando asi, politica publica en diversas tematicas para el desarrollo humano de largo plazo. La
idea de una articulacion eficiente fue generar condiciones y proyectos concretos que brindasen
soluciones a los problemas de la ciudadania de todo el territorio mendocino.

% En el enlace a continuacién se puede consultar el texto completo de la Ley https:/eticapublica.mendoza.gov.ar/pdfs/ley-
9070.pdf revisado el 8 de noviembre de 2019.

* En el enlace a continuacién se puede revisar el texto completo de la Ley https://eticapublica.mendoza.gov.ar/pdfs/ley-
8993.pdf revisado el dia 8 de noviembre de 2019.

* En el enlace a continuacién se puede acceder a la noticia http:/www.legislaturabierta.gob.ar/noticia.php?id=1290 revisado el
dia 9 de noviembre de 2019.

% El Consejo fue creado a través de la siguiente Resolucion https:/www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-
content/uploads/2017/12/00548-2016.pdf revisado el 8 de noviembre de 2019.
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Esta integrado por:

INA- Instituto Nacional de Agua (INA) 5 WS yniversidad Nacional de Cuyo

@ Instituto Nacional de Tecnologia agropecuaria (INTA) ¥ Universidad Tecnolégica Nacional Reglonal Mendoza
:.".!;,X 3- Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INT) ::: Lt Universidad Tecnologica Nacional Regional San Rafael
S cor - coniceT menpoza B sromuAR

(B Comision Nacional de Energia Atomica (CNEA)

» ) Estos integrantes conforman el Comiteé Ejecutivo
@&  Comision Nacional de Actividades espaciales (CONAE)

) En cada tema especifico de trabajo se convoca a las
Universidades Privadas

||| -

POSIO

Disertacion en el Simposio de Ciencia Reunién del Consejo Asesor sobre el Consejo
Politica. Asesor.

Metodologia de trabajo

Ogietivosude Para direccionar y orientar la tarea a
Sj::g:‘.’bl‘; realizar se  coordinaron las
2030 actividades de la Unidad de Enlace

con los Ejes en los que trabaja el
Consejo Cientifico Asesor que a su

EIES DE ACCION vez, estan alineados con el Plan
Programas del DEL CONSEJO Ejesdela Provincial de Ordenamiento

Plan de Legislatura itAar iati
Ordenamiento  ASESOR CIENTIFICO de Territorial y los Objetivos de la

territarial Y TECNOLOGICO Mendoza Agenda 2030.

Plan
estratégico
de Desarrollo
de Mendoza
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Como ejemplo de esta forma de construccion participativa de politica publica se puede mencionar la
sancién la modificacién a la Ley 5773 que crea el Programa de Deteccion Precoz de Cancer heredo
familiar, misma que fue aprobada por unanimidad de ambas Camaras de la Legislatura37.

A los fines de articular virtuosamente el trabajo del Consejo Cientifico se coordin6 un plan de accion y

como muestra del procedimiento de trabajo se exponen algunos ejemplos:

0DS 2030

Objetivo 3
Garantizar una
vida sanay
promover el
bienestar de
todos a todas
las edades

Objetivo PED 2030

Universalizacion:
seguro provincial de
salud con actores
articulados.
Promocion de la
salud y prevencion
de enfermedad

Eje de trabajo del
Consejo Asesor
Cientifico

Tecnologico

Salud,
prevencion y
acceso
igualitario

Proyectos

Actualizacion de la
ley que cred el
programa de
prevencion de
cancer de cuello
Uterino

Ley que crea el
programa para ia
prevencion del
cancer de mama
y ovario heredo
familiar

Ley de alimento
inocuo

%" En el enlace a continuacién se puede revisar la noticias https://www.legislaturamendoza.gov.ar/aprueban-modificacin-a-la-

ley-de-deteccion-precoz-de-cancer-de-cuello-de-utero/ consultado el 8 de noviembre de 2019.
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Eje de trabajo del
Programa Plan Consejo Asesor
0DS 2030 Ordenamiento Cientifico

Territorial Tecnologico

Objetivo 6 :
Garantizar la Programa
isponibili : ara | oy
disponibilidad L?e para la gestio RIS
agua y su gestion integrada de los .
2 , Hidricos
sostenible y el recursos hidricos
saneamiento y del territorio
para todos

Proyectos

Proyecto de ley
para la gestion
eficiente ,articulada
vy planificada del
recurso hidrico

Proyecto sobre
eficiencia del riego
para la conservacion

y desarrollo del

arbolado pablico

. B Eje de trabajo del

rograma Flan Consejo Asesor

005 2030 Ordenamiento C|erj1tmco
Territorial(PPOT) Tecnolbgico

Objetivo 9:

Construir :
Programa de
Infraestructuras
2 fortalecimiento de
resilientes, s
nodos y creacion Desarrollo
promover la ) . ; ;
. - de polos para el logistico
industrializacion
equilibrio
inclusiva y sostenible |
territorial
y fomentar la
innovacion

Proyectos

Plan estratégico
logistico para
mendoza
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0DS 2030

Objetivo 15:
Proteger
restablecer y
promover el uso
sostenible de los
ecosistemas
terrestres(...)y
poner freno a la
pérdida de la
diversidad
biologica

Programa Plan
Ordenamiento
Territorial

Gestion Integrada

del Habitat

Eje de trabajo del
Consejo Asesor
Cientifico
Tecnolégico

Proteccion de la
biodiversidad

Proyectos

Creacion del
sistema de Gestion
v Monitoreo de las

Tierras Secas no
irrigadas

Plan para la
preservacion
y desarrollo del
arbolado publico

Centro de Innovacién Digital para el desarrollo de Mendoza (CIDDEM)

Se destaca que la existencia del Consejo como espacio de articulacién permitié gestar, dentro de su
ambito y como resultado de la iniciativa de la Universidad Nacional de Cuyo, el CCT Conicet
Mendoza y la CONAE con el aval de la Legislatura de la provincia y el Gobierno de la provincia de
Mendoza que aunque no lo integran, apoyan la iniciativa®®, el proyecto para la creacién del Centro de
Innovacién Digital para el desarrollo de Mendoza (CIDDEM); este fue presentado a la Secretaria de
Articulacién Cientifico Tecnolégica perteneciente al Ministerio de Educacién, Cultura, Ciencia y
Tecnologia de la Nacién, pasando las primeras evaluaciones para ser financiado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

® En el enlace a continuacion se puede revisar la presentacion del CIDDEM realizada en la Legislatura

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/presentan-proyecto-digitalizar-la-informacion-socioeconomica-las-distintas-regiones-
mendoza/ revisado el dia 8 de noviembre de 2019.
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RESULTADOS

RESULTADOS DE PROCESOS PARTICIPATIVOS GESTIONADOS A
TRAVES DE LA UNIDAD DE ENLACE EN EL TRAMITE LEGISLATIVO

ARTICULACION CON EL CONSEJO ASESOR PERMANENTE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wpcontent/uploads/2017/11/Agenda-Consejo-asesor-2017-Reunion-12-06-1. pdf
La forma de trabajo colaborativa, erticulada y participativa, dié como resultado los sigulentes proyectos de naturaleza legislativa:
Proyecto Participantes Aportes Ley
Proyecto de ley creando Consejo Asesor £l Instituto de Medicina y Ley N° 9055
el programa de preven- Permanente Biologia Experimental de
cién de cancer herado Cientifico Cuyo (IMBECU) de! CCT
familiar™ Tecnologico Conicet Mendoza, planted
el Proyecto en el ambito
del Consejo Asesor
Cientifico Tecnolégico
permanente de la
Honorable Legistatura de
la Provincia y el proyecto
fue presentado por el
Senador Dr, Eduardo
Giner
Proyecto de ley Consejo Asesor £ IMBECU del CCT Expte N° 69.791
mejorando |as técnicas Permanente Cientifico Caonicet Mendoza, planted
para la deteccion precoz Tecnoldgico el Proyecto en el 3mbito
del cancer de cuello del Consejo Asesar
uterino modificando el Cientifico Tecnolégico
articulo 6 de la Ley permanente de la
5773 que creg el Honorable Legislatura de
Programa de preven- fa Provincia, el proyecto
cion fue presentado por el
Senador Dr, Eduardo
Giner, Presidente de la
Comision de Salud y fue
aprobado en el Senado
Plan Provincial Agencia Provincial de Desce la Unidad de Ley N° 8999%
de Ordenamiento Ordenamiento ternitonal Enlace se hicieron aportes
Territoria™ con la actualizacion de al texto final que fue
los aportes de los ennguecido en el seno de
Integrantes del CPOT fa Comisian de Ambiente
del H. Senado de la
Provincia y que modifico
el gue oportunamente
presentara el Poder
Ejecutivo, mejorando su
contenido.
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Ante Proyecto de Unidad de Enlace La Unidad de Enlace Ley N°®9120"
Codigo Procesal de coordind en la etapa
violencia y familia® inicial el trabajo de
especialistas que
redactaron a pedido del
Pader Ejecutivo, el
Anteproyecto de Codigo
Procesal de viclencia y
familia, sobre cuyo texto
luego se trabajo en la
Legislatura hasta lograr la
sancion de la Ley 9120
Proyecto de ley parala Mesa de trabajo Proyecto de ley elaborado Expte N° 71.187
lucha y prevencion de la interinstitucional para la por la Mesa bajo la
trata de persanas y [a lucha y prevencian de la coordinacion de la
asistencia a las victimas ™ | trata de personas y Secretaria Legislativa de
asistencia a las victimas la Honorable Camara de
Senadares y presentado
porefart. 122 bis.
Proyecto de Ley de Unidad de Enface, LProyecto presentado por
gestion integral de Consejo Asesor elart. 122 bis del
recursos hidricos® Permanente Cientifico Reglamento Interno de.
Tecnoldgico HS.
Proyecto de ley Consejo Asesor Proyecto presentado por Expte N*® 73.665
maodificando ia Ley Permanente Clentifico elart. 122 bis del
General de Aguas, Tecnologico, Unidad de Reglamento Interno del
protegiendo los Enlace HS.
humedales
Proyecto de Ley de Consejo Asesor Proyecto presentado por
riesgos para la Provincia Permanente Cientifico elart. 122 bis del
de Mendoza™ Tecnoldgice, Unidad de Reglamento Interno del

Enlace

H.S,

101



Proyecto de ley creanda
13 red de inocwidad
alimentaria®

Consejo Asesor
Permanente Cientifico
Tecnoldgico, Unidad de
Enlace, Departamento
de Higiene y Seguridad
de los alimentos del
Ministerio de Salud,
Desarrollo Social y
Deportes de la Provincia

Proyecto presentado por
elart. 122 bis def
Reglamento Interno del
HS

Expte N°® 73.187

Proyecto de ley
promoviendo el
desarrollo de la
Innovaciany

Consejo Asesor
Permanente Clentifica
Tecnolégico, Unidad de
Enlace

La Secretaria Legislativa
coording la redaccidn
final del proyecto de ley
que fue presentado por el
art. 122 bis del Regla-
mento Intermo del HS.

Expte N°® 73.587

Proyecto de ley para
impulsar gl desarrolio
logistico de Mendoza™

Consejo Asesor
Permanente Cientifico
Tecnoldgico, Unidad de
Enlace

La Secretaria Legisiativa Expte N® 73.607
coording junto a la Unidad
de Enlace fa redaccion

final del proyecto de ley.
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Montero visité la Agencia Espacial Europea (ESA)
con sede en el departamento de Malargie.

RN ) | - x_TISAT coen, e _cartihioo, ‘UDAMSCLDIFNJHS-”!%
erhace-pe oho-kpatio e & the de 2010

Firma convenio con Conicet- Mendoza.
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Montero encabezo talleres con referentes del BID Jornada de Articulacién Institucional contra la trata
por Mendoza Logistica. de personas y parala Prevencion y Restitucion de
Derechos.

Exposicion sobre Ordenamiento Territorial en Talleres legislativos de Ordenamiento Territorial
Conicet. en los Concejos Deliberantes.
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Desde Unidad de Enlace se present6 el proyecto de Presentan del proyecto de Ley para crear un
Ley para el Desarrollo Logistico de Mendoza. Centro de Innovacién Digital para el Desarrollo

de Mendoza (CIDDEM).
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V.3.2 = RELACIONES INSTITUCIONALES Y VINCULOS CON LA COMUNIDAD

FOMENTO DE LAS PLAN DE ACTIVIDADES GENEROS POR LA EQUIDAD
RELACIONES FOROS Y TALLERES DE REFORMA DE LA CONSTITUCION
LEGISLATURA 1§ INSTITUCIONALES Y PLAN DE ACTIVIDADES CON JUVENTUDES
ABEATA i VINCULOS CON LA PLAN DE ACTIVIDADES PARA LA INCLUSION
COMUNIDAD FOROS TERRITORIALES INNOVACION

Con el objetivo de fomentar el intercambio entre ciudadanos y la institucion legislativa y mejorar la
comunicacion y participacion, se fortalece la Oficina Legislativa de Relacién con la Ciudadania, que
promueve las siguientes actividades:

b Foros y Talleres: impulso a la inclusién de la ciudadania en la agenda publica, con
capacitaciones y debates en temas politicos en general, por ejemplo en teméticas de
Género, de Juventud, de Reforma de la Constitucién, de Problematica Hidrica,
Estado y Democracia, Gestién Legislativa, etc.

P> Modelo legislativo en las escuelas primarias y secundarias que consiste en una
simulacion del funcionamiento de las camaras de Diputados y Senadores por parte
de alumnos de escuelas primarias y secundarias con el objetivo de que conozcan
cudl es el rol del poder legislativo, qué actividades realizan los legisladores, entiendan
la complejidad del desarrollo de un proyecto, la negociacion entre intereses
divergentes de los bloques y la sancion de una ley.

Programa de Género y Diversidad

En el marco de los Obijetivos del Desarrollo Sostenible, especificamente respecto del ODS 5 que
refiere a la Igualdad de Género, la Vicegobernacion impulsé desde 2016 las “Asambleas por la
Equidad”. Las mismas son producto del trabajo conjunto de los tres Poderes del Estado de la
provincia en materia de equidad de género, con el fin de crear espacios de participacion de la
ciudadania, impulsando la discusién, reflexién y desarrollo de propuestas que promuevan, dentro de
nuestra sociedad, el verdadero respeto y apego a principios de equidad, justicia, solidaridad, libertad,
y el ejercicio pleno de derechos individuales. Dichas instancias han sido lideradas por:

b Vicegobernadora de Mendoza;

Coordinacion de Género y Diversidad de la HCS;

Direccién de Género y Diversidad del Poder Ejecutivo de la provincia;*

Direccion de la Mujer, Género y Diversidad “Dra. Carmen Argibay” dependiente de la
Suprema Corte de Justicia;

Direccion de Enlace Institucional del Ministerio Publico Fiscal de Mendoza,;

Ministerio Publico de la Defensa de Mendoza;

Direccién de Derechos Humanos de la SCJ*’;

A\ A 4 VVYw”Y

% La Direccién de Género y Diversidad se encuentra dentro de la Subsecretarfa de Desarrollo Social, en el ambito del
Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes de la provincia de Mendoza.

104




Estos espacios de participacion se realizan desde el 8 de marzo de 2016* y han tenido sus ediciones
correspondientes, durante los afios 2017%, 2018* y 2019*. La metodologia de trabajo que se
propuso para las Asambleas, funciond bajo ejes acordados por los tres poderes del Estado provincial:

> Transformacion Cultural para una Mayor Equidad
»  Equidad en el Ambito Laboral
P>  Equidad en los Ambitos de Representacion

Por su parte, las oradoras participaron presencialmente en el recinto y expresaron en este ambito las
probleméaticas que encontraban en sus espacios en relacién a las desigualdades, a la vez que
proponian posibles soluciones acorde a sus propias experiencias.

Todo este proceso deliberativo se registré y sintetizd en arboles de problemas® y lineas de accion®
mismas que una vez aprobadas por las representantes de los tres poderes, se presentaron en
diferentes puntos de la provincia para su validacion en territorio y delimitaron la accién de los
organismos de género de los poderes provinciales participantes. En otras palabras, la ejecucién de
actividades anuales que realiz6 cada direccion de género de los tres poderes se abocé a dar solucion
a las problematicas planteadas en las Asambleas por la Equidad.

Por otro lado, las Lineas de Accién ademas de funcionar como una guia para la planificacién y
ejecucion de actividades de cada oficina de género de los poderes publicos provinciales, tuvieron su
correlato en los proyectos de ley que surgieron de estas necesidades planteadas. Por ejemplo, en
septiembre de 2018 se presenté un “paquete de proyectos™’ cuya necesidad surgié en el &mbito de
las Asambleas. Entre ellos se pueden mencionar los proyectos de Ley de Licencias por Paternidad y
Maternidad; un proyecto para la creacién de un Consejo Provincial Permanente para la Equidad de
Género y el proyecto de Ley de Paridad Electoral*® por mencionar algunos. Este Gltimo, de paridad
electoral, se convirtié en Ley N° 9100 de la Provincia de Mendoza a principios de octubre de 2018.

Las Asambleas han partido del pilar fundamental de la democracia participativa, el respeto a la
diversidad en todas sus formas y el progreso hacia una sociedad mas igualitaria.

“° La Direccién de la Mujer, Género y Diversidad es una dependencia dentro del Poder Judicial de la provincia, cuyo fin es
brindar un servicio de acceso a la justicia con enfoque de género, de manera gratuita y confidencial.
“ En el enlace a continuacion se puede ver todo el proceso llevado a cabo durante el 2016
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/asamblea-por-la-equidad-2016/ revisado el 22 de junio de 2019.
“ En el enlace a continuacion se puede ver todo el proceso llevado a cabo durante el 2017
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/asamblea-por-la-equidad-2017/ revisado el 22 de junio de 2019.
“ En el enlace a continuacion se puede ver todo el proceso llevado a cabo durante el 2018
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/asamblea-por-la-equidad-2018/ revisado el 22 de junio de 2019.

En el enlace a continuacion se puede ver todo el proceso llevado a cabo durante el 2019
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/asamblea-por-la-equidad-2019/ revisado el dia 22 de junio 2019
* En los enlaces a continuacién se encuentran las versiones de los arboles de problemas en conjunto con el arbol de
soluciones de cada eje tematico de las Asambleas del 2019; eje Equidad en el Ambito Laboral
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/wp-content/uploads/2019/05/diagrama-2.pptx.pdf; eje Equidad en los Ambitos de
Representacion http://www.generosxlaequidad.gob.ar/wp-content/uploads/2019/05/diagrama-3.pptx.pdf; eje Transformacion
Cultural para una Mayor Equidad http://www.generosxlaequidad.gob.ar/wp-content/uploads/2019/05/diagrama-1.pptx.pdf.
Todos estos enlaces fueron revisados el 22 de junio de 2019.
% Las lineas de Accién se pueden revisar en el siguiente enlace http://www.generosxlaequidad.gob.ar/lineas-de-accion/
revisado el dia 20 de junio de 2019.
“ En este enlace se puede observar el dia de presentacion de los paguetes de proyectos
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/presentaron-propuestas-leqgislativas-surgidas-las-asambleas-la-equidad-genero/
revisado el dia 20 de junio de 2019.
“8 La noticia sobre la sancién se puede observar en el enlace a continuacién https://www.legislaturamendoza.gov.ar/proyecto-
paridad-genero-obtuvo-sancion-definitiva-la-camara-senadores/ revisado el dia 20 de junio de 2019.

105


http://www.generosxlaequidad.gob.ar/asamblea-por-la-equidad-2016/
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/asamblea-por-la-equidad-2017/
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/asamblea-por-la-equidad-2018/
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/asamblea-por-la-equidad-2019/
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/wp-content/uploads/2019/05/diagrama-2.pptx.pdf
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/wp-content/uploads/2019/05/diagrama-3.pptx.pdf
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/wp-content/uploads/2019/05/diagrama-1.pptx.pdf
http://www.generosxlaequidad.gob.ar/lineas-de-accion/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/presentaron-propuestas-legislativas-surgidas-las-asambleas-la-equidad-genero/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/proyecto-paridad-genero-obtuvo-sancion-definitiva-la-camara-senadores/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/proyecto-paridad-genero-obtuvo-sancion-definitiva-la-camara-senadores/

En el camino por la equidad de género, por Resolucién de la Presidencia del Senado N°548 del 24 de
octubre de 2019, se establecid la capacitacion obligatoria en materia de equidad de género a todo el
personal de la Camara de Senadores en linea con lo establecido por la Ley Nacional N° 27.499
denominada “Ley Micaela”. A fines de agosto de 2019 la Camara de Senadores le di6 media sancion

a la adhesion de la Provincia de Mendoza a dicha Ley Nacional.
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Primera Asamblea por la Equidad en el recinto Segunda Asamblea por la Equidad. Foto
legislativa en marzo 2016. institucién en 2017.

Primera edicién de WED- Woman Entrepreneurship
Equidad con la Universidad Nacional de Cuyo. Day Mendoza.

Firma de convenido de la Asamblea por la
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Celebracion en el recinto tras la aprobacién de la Representantes de los tres Poderes del Estado que
Ley de Paridad Electoral. conformaron las Asambleas por la Equidad.

Capacitacion del personal y funcionarios de la Legislatura de Mendoza en el marco dela Ley Micaela.
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RESULTADOS

TRES PODERES POR LA EQUIDAD:

MENDOZA _l, PODER JUDICIAL ¢ legistatura | COORDINACION DE
GOBIERNO 9| PROVINCIA DE MENDOZA W8 MENDOZA | GENERO Y DIVERSIDAD
[Nreecidn de la Mujer A( ﬁ " Y ¥ :‘vl'!ill U iu.
Glraro y Diversidad n v} .:,,,';

Dve. Corwan s drphey  MOAD AORACH e T ‘" SR S Ao s

TRES PODERES

EJES DE LA ASAMBLEA

ACCIONES COORDINADAS
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Fonpamén Curso virtual dictado desde
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GENEROS EQUIDAD ENLOS

Acciones de la Multipartidaria

Proyecto de Ley de Paridad 1

Promover la en Cargos de
Paridad en Representacion Politica
Cargos Sancion de la Ley Ni9.100 |
Electivos de Paridad en Materia

Electoral (02/10)

www.generoydiversidad.mendoza.gov.ar/

www.jus.mendoza.gov.ar/web/direccion-de-la-mujer/inicio

www.generosxlaequidad.gob.ar/

http://ministeriopublico.jus.mendoza.gov.ar/que-hacer-en-casos-de-
violencia-de- genero-2/

vVvwvwyyw

Seamos Constituyentes

El programa Seamos Constituyentes comienza en 2016, y en este caso, la oportunidad se generé en
el marco del centenario de sancién de la Constitucién Provincial que data de 1916 y, debido a que la
misma no ha sido reformada desde su sancion, y entendiendo que es necesaria su adaptacién para
responder a los desafios de las nuevas épocas, se decidi6 emprender un proceso de participacion
para generar el consenso necesario para una eventual reforma. Sin embargo, segun lo establecido
por la propia Constitucion, se requiere para su reforma de una ley votada por los dos tercios (2/3) de
las Camaras de Diputados y Senadores y esa ley, a su vez, debe ser aprobada mediante un
plebiscito que necesita alcanzar una mayoria muy exigente.
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No obstante, abrimos un proceso a través de “un arduo trabajo en el que la ciudadania mendocina, en
foros territoriales y en la Legislatura, plante6 la imperiosa necesidad de reformar la Constitucion de la
provincia a fin de consignar conceptos de inclusidon social, progreso economico, derecho a la
identidad, respeto a la diversidad, igualdad y equidad de género, acceso a la informacion, ética
publica, derechos econdmicos, sociales, ambientales y culturales, junto con politicas publicas
expresas para hacerlos exigibles y eficaces” (Bases Ciudadanas, 2017:11-12). Sin olvidar, la reforma
politica y el replanteo en el disefio institucional y de los érganos de control.

Las acciones patrticipativas se tradujeron en foros en el recinto y en diferentes puntos del territorio,
presentaciones de propuestas, mesas y reuniones de trabajo, coloquios y seminarios®; ademas
recibimos aportes de organismos colegiados, organismos de control, diferentes consejos
profesionales y universidades.

Todo este aporte es fundamental para dar contenido y sentido a la Ley de necesidad de Reforma que
oportunamente se dicte y debata para abrir la puerta a una futura reforma constitucional.

En este caso, es menester aclarar que todo el proceso esta documentado a través del canal de
YouTube de la Legislatura. Asimismo, como fruto de todo este trabajo, surgieron productos
importantes tales como la presentacion del proceso participativo en la CEPAL (que se encuentra en
proceso de publicacion).

RESULTADOS

P Micrositio "Seamos Constituyentes”

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/reforma-constitucional/

p Publicacion: Bases Ciudadanas: Reforma Constitucional

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2018/02/reforma-constitucional-definitivo.pdf

) Publicacién: Estudios sobre la Reforma Constitucional de Mendoza: una revisién necesaria
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2018/09/reforma_ediunc_digital.pdf

P Publicacion: Constitucion ilustrada para ninos.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2018/09/reforma_ediunc_digital.pdf

p Redaccion de un proyecto de ley de reforma constitucional en el que se receptaron todos los
aportes recibidos de las diferentes actividades realizadas, el que sera presentado por el
procedimiento que establece el art. 122 bis del Reglamento Interno de la Cdmara
de Senadores.

49 Todo este proceso puede verse en los siguientes enlaces
https://www.youtube.com/watch?v=SD8023uF b0&list=PLIHO0A1SbHXsOQdkDIbGdou6wbJkgwkEj y
https://www.youtube.com/watch?v=uaP{JbjxQ3M&list=PL 9HO0A1SbHXu-ycFnzMWucxR00-64Rczp revisados el dia 20 de
junio de 2019.
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https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2018/02/reforma-constitucional-definitivo.pdf
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2018/09/reforma_ediunc_digital.pdf
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2018/09/reforma_ediunc_digital.pdf
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Seamos
Constituyentes

T
CRNETITUCIIMAL

Extudios sobex la
refocma canataucianal
de Mendara

Una revimidn necesara

UESLATURA TY

Aportes para la

Constitucién Reformar Reforma Constitucional

a la mendocina es cambiar

el futuro $
gl

Micrositio digital “Seamos Constituyentes”. Portadas libros editados con los
diferentes talleres y aportes de la
ciudadaniay referentes.

Celebracion e inicio del Foros territoriales sobre Reforma Constitucional en departamentos e
Coloquio por los 100 afios de la Instituciones (Foto UNCuyo).
Constitucion Mendocina.

Alumnos del colegio San Antonio Maria Claret del Barrio Presentacion del proyecto de Ley de Promocién

La favorita de Ciudad invitaron a la Vicegobernadora

para la Participaciéon Ciudadana.
para hablar sobre reforma de la Constitucién.
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Legislatura Joven

Este programa, presenta similares caracteristicas a las ya mencionadas en el apartado anterior. La
oportunidad se presenta ante la sancion durante 2013 de la Ley N° 26.774, que incorpor6 el voto
optativo para jovenes a partir de los 16 afios. Frente a esta nueva posibilidad, surge la necesidad de
generar acciones concretas para revertir la situacién de apatia con respecto a la politica y al ejercicio
ciudadano que ostentan los jovenes. Otro aspecto contextual que favorece el trabajo con las
juventudes de la provincia estd dado por el cambio importante en relacién a las posibilidades que
brindan las nuevas tecnologias y redes sociales, y su poder de propiciar procesos de participacion
ciudadana, en otras palabras, las posibilidades de usar esas capacidades tecnolégicas y virtuales
para sumarlos a las experiencias colectivas para la co-construccidn de las politicas publicas.

La Direccion de Participacion Ciudadana y Relaciones Institucionales tiene como objetivo general
“Contribuir a la apertura de la Legislatura de Mendoza hacia la comunidad, tendiendo puentes y
creando nexos, poniendo en valor la importancia de la actividad legislativa, con una vision prospectiva
a partir de los tres pilares fundamentales que una sociedad democratica moderna requiere:
transparencia, participacion y colaboracién” a este objetivo se le suma un gran “DESAFIO”, el de
poder vincular de manera transversal cada uno de los objetivos especificos planteados en las areas
que la componen. Con la realidad de los jévenes mendocinos, buscando de esta manera una vision
integral que involucra a todos los estamentos de la vida social y civica de la provincia.

Pensamos que la juventud no es solo una etapa de transicién hacia la vida adulta, sino que se trata
de una fase plena de preparacién y formacion. Sabemos que los jévenes son sujetos de derechos,
con ejercicio pleno de la ciudadania, que no solo demandan sino que también proyectan, proponen,
enuncian y participan, reconocen y ejercen sus derechos individuales, politicos, sociales y
econdmicos. Con esta mirada es que propusimos actividades donde pudieran hacer escuchar su voz
y participaran activamente.

Se trabajé en tres ejes:
P Los jovenes y sus derechos
P> Los jovenes y su integridad

P Los joévenes y sus oportunidades

A cada uno de estos ejes se los vincul6 directamente con los ODS.

Joévenes y sus oportunidades

0pSuyB oDsS8y9
Escuela Jovenes
¢ Gobierno Protagonistas

JOVENES Y SUS

OPORTUNIDADES

0DS4y8 0DS 4
Expasicion Talleres en colegios
de Becas e Instituciones
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Jévenes y sus derechos

SUS DERECHOS

ODS 4y 5

Jévenes y su integridad

0S5

Violencia de genero

PROGRAMA

VOS DECIDIS

0053
Embarazo
adolescente

Se logré uno de los objetivos principales, federalizar la Legislatura con perspectiva Joven y llegar a un
publico que nunca habia tenido contacto con el Poder Legislativo.

A través de la Campafa #VosDecidis se entregaron mas de 4 mil preservativos, mas de 6 mil
folletos y participaron aproximadamente 500 personas por actividad. En cada evento participaron
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, brindado informacion en materia de
prevencion y cuidado. Cabe aclarar que esta iniciativa se ided para llegar a un publico que por
primera vez tuvo contacto con la Legislatura.

Con el Concurso Rapea tu historia visitamos 16 departamentos y concursaron mas de 320 raperos
amateur y profesionales de la provincia. Teniendo como consigna generar conciencia en temas de
embarazo en adolescentes, bullying, grooming, lucha contra la violencia de género y en acciones
concretas contra la discriminacién adicciones y educacion sexual integral.

En torno a los debates y conversatorios referidos al ante Proyecto de Ley de Juventudes contamos
con la participacion de méas de 120 jévenes de distintos partidos politicos y organizaciones no
gubernamentales, ademas se visitaron 4 departamentos con esta tematica.

Capacitamos en técnicas legislativas junto con la Escuela de Gobierno y Capacitacion Legislativa a
mas de 50 jévenes que realizaron el curso de manera presencial y virtual.

Programa Legislatura Estudiantil
El objetivo de Legislatura Estudiantil fue propiciar espacios de participacion ciudadana para los
jévenes, brindandoles las herramientas necesarias para ser participes en el tratamiento y solucién de
probleméticas que viven diariamente, como también darles la oportunidad de ser escuchados.
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Recorrimos los cuatro oasis de la provincia con una participacion promedio de 20 grupos de 5

alumnos por evento.

Jovenes en accion
El objetivo del programa fue concientizar a los jovenes en el uso de la tecnologia y las redes sociales.
Para ello, se recorrieron mas de 40 escuelas primarias, secundarias, CEBJA, CENS y terciarios de la
provincia, donde se brindaron capacitaciones de identidad digital. Con este programa, se llegé a mas
de 2600 alumnos y 100 docentes y directivos.

@ RESULTADOS

» CAMPANA #V0S DECIDIS
» CONSURSO RAPEA TU HISTORIA

ACTIVIDADES

» PROGRAMA LEGISLATURA ESTUDIANTIL

» PROGRAMA JOVENES EN ACCION

» RECONOCIMIENTO A JOVENES DESTACADOS

Cantidad de actividades 154

2N & 1erntono

Cantidad de actividades por distrits
P 1" Distrito 29
P 2° Dustrite 20
P 3" Distnite 61
P 4° Distrite 44

Participamos con actividades en 1os 18 de

partamentos

Artculamos con

P Muniipeos

P Cancejos Detberantes de los departamentos

P Areas de ventud muniopales

P Programa Provncial de Sida

P iNADI

b OSER

P Educacan para salud

P Gabniate Joven de 1a Pravincia de Santa Fe

P Universidad Naconal the Cuyo

P Génety y diversidad d¢ |4 provnta

P Rock 6 wida

pOaING

P Luz Camara @ Inclusion

P INJLVE

| Jues

P Colegios del Manda Unkdo

P We Changers

P Asocacién Profesional de Directores de
Educacdn Media de Mendora

PINTA

p Colegios sacurdancs y primanos de & pravincs

»RAIAR

Proyecto de ley de juventudes

foros, suU redacodn final 1a conrdmaron 14

Direccidn de Rola itucionales vy
A Secretatia Ly

art 122 bis del Reg

amento intemo del HS
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P2 -2 .

x

Como si fueran senadores, jévenes debatieron
sus proyectos en el marco de Legislatura
Estudiantil.

Campafia #VosDecidis y batallas de Rapea tu historia, en el marco de Plazas diversas por todos
los departamentos de la provincia.
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Programa de Actividades parala Inclusion

Se entiende por inclusién la garantia de que toda persona sea “parte de” y que no permanezca
“separado de”. Inclusién, por tanto, significa que los sistemas establecidos proveeran acceso y
participacion reciproca y que toda persona incluso la persona con discapacidad y su familia tengan la
posibilidad de participar en igualdad de condiciones.

Visto de esta manera y a partir del ODS 8 como marco de todo el programa de inclusion: “Promover el
crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos”, se trabajé con otros ODS interrelacionados en ejes de salud y bienestar de
nifios, niflas y adolescentes; Educaciéon y Derechos de nifias, niflos y adolescentes, ademas de
efectuar un trabajo en equipo, multidisciplinario en el que se involucraron el sector publico, privado,
las asociaciones civiles, ONG en general, fundaciones y se garantizé la participaciéon ciudadana.

Se trabajé en Innovacién educativa, trabajo y emprendimiento, grooming y tematicas de discapacidad
con una fuerte impronta en la capacitacibn y campafas de sensibilizacion articulando con
instituciones publicas y privadas.

Laura Montero inauguré en Muestrade los sobrevivientes del  vijsita guiada inclusiva en
Malargile La Semana de la Provolo en la Legislatura de |egislatura.
Inclusién. Mendoza.

Campafia de prevencion de
Grooming en micros de corta,
mediay larga distancia.

la

Docentes, policias y choferes de micros recibieron capacitacion
sobre Trata, explotacién de Personas y grooming.
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RESULTADOS

ACTIVIDADES PARTICIPANTES ORGANIZACIONES
VINVULADAS

EL AULAUNA P Escuelas publicas y privadas | DGE, AUTAM, Transporte El
OPORTUNIDAD de 14 departamentos de Cacique, Direccion de Politi-
PARA INNOVAR Mendoza cas Digitales
EL FUTURO » 200 alumnos de nivel IES Tupungato y San Carlos,
DEL TRABAJO terciario de Valle de Uco Valos, 35 empresas de Valle
de Uco.
CAMPANA DE » 5.000.000 de personas
CONC|E~T|ZAC|6N US;;P.HOS de YFZHSDCI)TTP
publico de media y larga
SOBRE GROOMING e
(VIDEO INFORMATIVO)
» 400 choferes de transporte
publico Transporte El Cacique, El
)4.500 reprodiucciones del Di.umerillo, AUTAM, Comision
video. Nacional de Lucha cqnlrd la
Trata, Jefatura de Ministros
Presidencia de Nacion,
CAPACITACIONES » Alcance a 50.000 alumnos éermmg) (:,E (;mmb“r“ DGE
SOBRE GROOMING de escuelas primarias Dl(;:r'?ém RIS
(CHARLAS / TALLERES) | Vsecundanias.
P 450 supervisores y equipos
técnicos
MITOS DE ESI Y PLAN » 250 profesionales docentes y | Municipio de Tupungato,
PROVINCIAL DE de la salud poblica y privada Concejo Deliberante de
del Valle de Uco Tupungato, DGE DOAITE,
ADICCIONES Plan Provincial de Adicciones,
Ong que trabajan en nifez
TALLER DE . » 500 personas de los distintos | Consejo Provincial de la
COMUNICACION pasis de Mendoza Persona con Discapacidad,
INCLUSIVA Direccidon Provincial de la
Persona con discapacidad,
Ministeno de Salud, desarro-
llo y Deporte de Mendoza,
Agencia Nacional de Discapa-
tidad, ONG, medios de
comunicacion
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V.3.3 - LEGISLATURA EN TERRITORIO

LEGISLATURA EN OFICINAS TERRITORIALES
TERRITORIO ACCIONES DE ARTICULACION EN TERRITORIO

Las Oficinas Territoriales se abrieron con el objeto de federalizar la Instituciéon acercando la
Legislatura y sus actividades a la ciudadania. Las mismas acortaron distancias, llevaron las acciones
legislativas a los Departamentos y canalizaron las iniciativas y demandas ciudadanas. Fueron los
espacios de articulacién de la Legislatura y el territorio provincial.

Las Oficinas cuentan con espacios de encuentro entre los representantes de la ciudadania y sus
representados. Los reclamos y necesidades son receptados bajo el protocolo de gestion ciudadana y
la accesibilidad a los programas de la Legislatura se garantiza a partir de la coordinacion en territorio
de las actividades de capacitacion de la Escuela de Gobierno y Capacitacion Legislativa, que
ademas, firmé convenio de colaboracion con 13 municipios y todas las acciones de los programas de
Género por la Equidad, Legislatura Joven, Inclusién y Seamos Constituyentes que se desarrollaron
en todos los departamentos de la provincia.

También se realizaron acciones de articulacion para promover el desarrollo local. Asi, se federaliz6
una metodologia de intervencion que generd espacios de trabajo colaborativo entre vecinos de
diferentes comunidades y organizaciones publicas y privadas. De este modo, se detectaron
necesidades y se generaron las lineas de accion para su superacion desde el trabajo participativo de
los interesados.

Actos de inauguracion de las Oficinas de Atencién Ciudadana en Tunuyan, San Rafael y Malargie.
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LEGISLATURA EN TERRITORIO - OFICINAS TERRITORIALES

San Rafael, Mendoza Tunuyén, Mendoza Malargile, Mendoza

Responsable Gonzalo Attamiranda Responsabie: Gerardo Busse He sable Jésica Laferts

Lias Heras 61 Roca 1138 Fortin Malargue oeste 428
262 4054391 261 2406560 260 4579002
ofidnasrafasi{legrsiatramendoza goy fcnatungyanllegisaturamendoza govar oficnamalargueliegisiaturamendoza gov ar

De las numerosas actividades en territorio,
se mencionan a continuacién algunas de ellas:

CAPACITACIONES

b Lengua de Sefas
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/legislatura-territorio-curso-lengua-senas-llega-malargue/

P Resolucn de conflictos

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-legislatura-dictara-taller-resolucion-conflictos-gran-
mendoza-sur-valle-uco/

GENEROS POR LA EQUIDAD

P Abordaje y protocolo en casos de violencia de género

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/capacitacion-tupungato-abordaje-protocolo-casos-violencia-
aenero/

P Taller Democracia y Género

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/el-area-de-genero-y-diversidad-dicto-talleres-sobre-

democracia-v-aenero-en-lavalle/

LEGISLATURA JOVEN

P Rapea tu historia

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/jovenes-rapearon-la-paz/

P Legislatura Estudanti|
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/san-rafael-fue-anfitrion-la-legislaturaestudiantil/
TALLERES Y MESAS DE TRABAIO

P Puesto El Alambrado v El Manzano. Malarzue
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/talleres-de-trabajo-con-productores-de-el-manzano-y-el-

alambrado-para-impulsar-desarrollo-y-procesos-de-autogestion/

¥ Conectividad en Malargle

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/distritos-rurales-acceso-internet-eje-del-convenio-la-
leaislatura-fundacion-unir/

P Barrio la Favorita, Cludad de Mendoza

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/convenio-favor-la-insercion-social-traves-del-folclore/

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/comenzo-desarrollo-del-ecosistema-colaborativo-autogestion-
barrio-la-favorita/
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https://www.legislaturamendoza.gov.ar/legislatura-territorio-curso-lengua-senas-llega-malargue/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-legislatura-dictara-taller-resolucion-conflictos-gran-mendoza-sur-valle-uco/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-legislatura-dictara-taller-resolucion-conflictos-gran-mendoza-sur-valle-uco/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/capacitacion-tupungato-abordaje-protocolo-casos-violencia-genero/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/capacitacion-tupungato-abordaje-protocolo-casos-violencia-genero/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/el-area-de-genero-y-diversidad-dicto-talleres-sobre-democracia-y-genero-en-lavalle/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/el-area-de-genero-y-diversidad-dicto-talleres-sobre-democracia-y-genero-en-lavalle/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/jovenes-rapearon-la-paz/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/san-rafael-fue-anfitrion-la-legislaturaestudiantil/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/talleres-de-trabajo-con-productores-de-el-manzano-y-el-alambrado-para-impulsar-desarrollo-y-procesos-de-autogestion/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/talleres-de-trabajo-con-productores-de-el-manzano-y-el-alambrado-para-impulsar-desarrollo-y-procesos-de-autogestion/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/distritos-rurales-acceso-internet-eje-del-convenio-la-legislatura-fundacion-unir/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/distritos-rurales-acceso-internet-eje-del-convenio-la-legislatura-fundacion-unir/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/convenio-favor-la-insercion-social-traves-del-folclore/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/comenzo-desarrollo-del-ecosistema-colaborativo-autogestion-barrio-la-favorita/
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/comenzo-desarrollo-del-ecosistema-colaborativo-autogestion-barrio-la-favorita/

RESULTADOS

ACTIVIDADES RELACIONES INSTITUCIONALES Y VINCULOS CON LA COMUNIDAD

(- [

3 5
- HER

3 Junin

«rivaceve - [ EIENER
- Ofd

181 GENERO Y DIVERSIDAD

73 INCLUSION

154 LEGISLATURA JOVEN

-

31 REFORMA DE LA CONSTITUCION
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Talleres de trabajo con productores de El Manzano, El
Alambrado y Agua Escondida para impulsar el desarrollo y
procesos de autogestion en Malargue.

Habilitacién del servicio de internet en las localidades El
Manzano y Ranquil Norte.

Visita al Centro de
Capacitacién para el Trabajo

6-202 de Guaymallén.

colaborativo de

Visita al colegio Thomas Alva
Edison.

Legislatura en Territorio impulso el ecosistema

autogestion de Chakaymanta y talleres en
El Algarrobal de las Heras.
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V.3.4 — ESPACIOS DE ATENCION AL CIUDADANO

VISITAS GUIADAS A LA LEGISLATURA
PROTOCOLIZACION DE LA GESTION CIUDADANA

LT ATENCION CIUDADANA

El plan de Visitas Guiadas fue implementado por el area de Ceremonial y Protocolo de la Legislatura
con el objetivo de contribuir a la apertura de la Institucion hacia la comunidad, tendiendo puentes,
creando nexos y fomentando la gestion transparente, participativa y colaborativa. De esta manera, la
Legislatura recibe a escolares, turistas y ciudadanos en general interesados en conocer sus leyendas,
anécdotas y espacios histéricos.

Visitas guiadas

5000

4524

4500
4000
3500
3000

2500 2193

2000 1687

1500

1000

o R 66 92
0

2016 2017 20718 2019*

2959

W Escuelas e nstituciones B Personas

* Valores a ocrubee 2019

Por su parte, la Oficina de Atencion Ciudadana ofrece atencion personalizada, misma que ha sido
protocolizada a fin de brindar al publico en general, informacién y asesoramiento preciso sobre
inquietudes respecto de cualquier gestion a realizar tanto en el estado provincial, como asi también
en las organizaciones de la sociedad civil. Coordina sus actividades con las areas especificas de las
Oficinas Territoriales para el cumplimiento de su fin de servicio a la ciudadania.
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Ciudadanos atendidos

1000 931

900
400 787

700
600
500 445
400

875

2016 2017 2018 2018*

» Ciudadanos atendidos
* Valores a octubre 2019

Oficina de Atencion Ciudadana en la Actividad por la infancia en Pasos Perdidos y en la
Legislatura de Mendoza. que serecibid ladenuncia de abusos en el Provolo.

El Programa “Visitas Participativas” buscé hacer de la Casa de las Leyes, un espacio abierto y
amigable para los ciudadanos y las escuelas.
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V.3.5 - LEGISARTE

SALA DE EXPOSICION DE LOS GOBERNADORES
RECONOCIMIENTOS, MENOONES ¥ HOMENAJES
LEGISLATURA B LEGISARTE CICLO DE ACTIVIDADES INFANTILES EN RECESO ESCOLAR

OBRAS TEATRALES
VIERNES CULTURALES

LegisArte fue el area encargada del desarrollo de actividades culturales dentro de la Legislatura de la
Provincia de Mendoza, buscando promover y desarrollar la cultura local, como asi también generar un
nuevo polo cultural que contemple las artes visuales, la musica, el teatro y diferentes manifestaciones
artisticas que refuercen la identidad provincial; promovio fundamentalmente el trabajo de los artistas
mendocinos.

RESULTADOS

p 46 exposiciones de artistas indiwduales y colectivas

ACTIVIDADES CULTURALES Y HOMENAJES:

P 53 actividades {presentaciones, proyecciones, etc.)

CULTURA Y EDUCACION:
p Convenio con Facultad de Artes y Disefic para muestras de alumnos y
alumnas avanzados de las carreras de: Ceramica, Escenografia, Artes visuales y Diseno

P Convenio con Facultad de Artes y Disenio para inventario y puesta en valor del
patrimonio de la Legislatura,

P Més de SO0 obras y muebles inventariados

P Visitas culturales guiadas a diferentes escuelas, institutos, terciarios y universitarios
de toda la provincia

P 2550 alumnos se acercaron al arte en la Legislatura

P Actividades para escuelas primarias v secundariasde la provinga con el lema
"Historia y Juegos".

P 42 instituciones participantes.

2130 alumnos partiopantes

MAS CULTURA:

p 19 presentaciones def CORO LEGISLATIVO,
P 43 presentaciones del ELENCO DE TEATRO,
P 14 actividades de LA FABRICA INVISIBLE,

ARTISTAS: 863 ACTIVIDADES: 207 ASISTENTES: 78272
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RESULTADOS

EL ESPACIO CRECIO CON LA ADQUISICION DE LAS SIGUIENTES OBRAS
QUE FORMAN PARTE DEL PATRIMONIO DE LA LEGISLATURA:

p EL GAUCHO Y LA GUITARRA de Andrés Casciani
p OBRA SIN TITULO de Octavio Joaquin

P PATERNIDAD de Juan Castillo

P OBRA SIN TITULO de Alber Piazza

P ROTA de Adriana Brunce

LEGISARTE FUE PRESTIGIADO CON EL PRESTAMO PERMANENTE DE LAS OBRAS:

P AMANECER de Angel Gil

P CUARTO CRECIENTE de Angel Gil

P ERUPCION de José Scacco

P NOCHE TRANSFIGURADA de José Scacco

Y LA DONACION DE LAS OBRAS:

P FRIDA de Sara Rosales
P LA NITI de Eliana Molinelli

Celebracién Dia de la Musica Reconocimiento a Litto Vacaciones de invierno con

con artistas locales en la Nebbia por su trayectoria. la visita del historietista
explanada de Legislatura. Chanti.
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Mas de 40 artistas expusieron en el Salon de los Gobernadores sus obras.

Al espacio de exposicion del Salon de Gobernadores se suma “Atardeceres en el Mirador”,
la Sala de Exposicion del Nuevo Anexo Legislativo. una propuesta mas de
LegisArte.
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V.4 — SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA GESTION PUBLICA

Se presentan desafios de alta incidencia en la construccién de ciudadania, tales como: el Derecho a
la informacién, la Rendicién de Cuentas de la Institucion® y de cada miembro, incluyendo los estudios
0 andlisis sobre aspectos de la situacion provincial y nacional, la Agenda Legislativa, las
deliberaciones, trabajos de las comisiones permanentes y especiales, las votaciones, datos
presupuestarios y administrativos, y el contenido de informes oficiales recibidos de otros poderes del
Estado o de la sociedad civil relativos a temas de interés colectivo. Aspectos que se conceptualizan
bajo la idea de la transparencia que debe primar en la actividad publica como correlato inescindible
de la responsabilidad por la conduccién de los destinos comunes y la administracion de fondos
publicos.

Con el propésito de fortalecer la credibilidad, se abordé la creacién de procedimientos e instrumentos
que aseguraran, tanto internamente como externamente a la Institucién, la maxima transparencia, el
ordenamiento y regulacion de los procesos.

ANALISIS CALEDARIZADO DE LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA NACIONAL, PROVINCIAL Y

MUNICIPAL
SEGUIMIENTO DE
LA INFORMACION | OFICINA DE PRESUPUESTO INFORMES DE COYUNTURA ECONOMICA
PRESUPUESTARIA Y HACIENDA INFORMES ESPECIALES
NACIONAL
INFORMES COPARTICIPACION

Y PROVINCIAL

PROYECTO DIGITAL DATOS ABIERTOS

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE

SEGUIMIENTO ¥ LOS PROYECTOS ESTRATEGICOS
C:’:‘;::’;';E TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
AR TRATWOS LA GESTION LOS PROCESOS LEGISLATIVOS
¥ LEGISLATIVOS ADMINISTRATIVA Y INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
LEGISLATIVA LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES

CONSTRUCCION DE INDICES DE
TRANSPARENCIA, CAUDAD ¥ PARTICIPACION

V.4.1 - CREACION DE LA UNIDAD DE ANALISIS PRESUPUESTARIO

ANALISIS CALEDARIZADO DE LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA NACIONAL, PROVINCIAL ¥
SEGUIMIENTO DE MUNICIPAL

LA INFORMACION OFICINA DE PRESUPUESTO INFORMES DE COYUNTURA ECONOMICA

PRESUPUESTARIA
R Y HACIENDA INFORMES ESPECIALES

¥ PROVINCIAL INFORMES COPARTICIPACION
PROYECTO DIGITAL DATOS ABIERTOS

 En el enlace a continuacién se pueden revisar los Informes de cierre de gestiéon de los afios 2016, 2017 y 2018
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/planificacion-y-control-de-gestion/ visitado el dia 4 de noviembre de 2019.
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El Parlamento constituye un espacio articulador natural entre los ciudadanos y sus representantes.
Esa institucion central de la democracia desempefia funciones cruciales de representacion,
legislativas y de control del Estado.

Desde una concepcion ideal, el proceso de formulacion y aprobacién presupuestaria expresa la
discusion de la sociedad, a través de sus representantes, sobre las prioridades sociales mediante la
asignacion de los recursos publicos.

Por esto, el presupuesto publico constituye el instrumento de gestion del Estado que, en un contexto
de responsabilidad y transparencia fiscal, asigna los recursos publicos, permitiendo la provisiéon de
bienes y servicios de calidad y revelando el resultado de la priorizacion de las intervenciones del
Estado en el marco de politicas definidas.

Asi, el proceso de ejecucidn presupuestaria es considerado un instrumento de gestion publica, al
importar no s6lo el nivel del gasto, sino también la eficacia y la eficiencia de las politicas y los
programas que lo componen.

El debate y posterior aprobacion del Presupuesto por parte de la Legislatura Provincial, es uno de los
trabajos ineludibles del cuerpo que exige un analisis y estudio tanto de los ingresos como de los
gastos incluidos anualmente en las proyecciones realizadas.

De la aprobacion del proyecto de calculo de recursos y gastos de la Administracién Pablica Nacional
surgen sefiales claves para generar confianza, seguridad juridica y establecer las lineas claves de la
politica de ingresos y gastos que mantendra el gobierno durante el periodo considerado.

Es de vital importancia realizar un trabajo que permita no solo aprobar un presupuesto sustentable,
sino también establecer los mecanismos que permitan realizar un seguimiento especifico de cémo se
ejecuta ese presupuesto durante el afio.

En este marco de las instituciones legislativas, también resulta importante destacar que existe hace
tiempo una tendencia global al impulso a las iniciativas de “Buen Gobierno”, que se enfocan en
procesos de mejora de la calidad institucional y transparencia gubernamental, ya que se considera
que estas iniciativas contribuyen a lograr la sustentabilidad al desarrollo econémico y social.

Varios organismos internacionales vinculan la fortaleza de las instituciones como condicién necesaria
para lograr el desarrollo, por lo que se puede observar varias recomendaciones en el ambito de las
finanzas publicas, por ejemplo:

b BID: recomienda reforzar la capacidad institucional del poder legislativo, fortaleciendo los
sistemas de asesoria técnica.

> FMI: Crear una oficina parlamentaria de presupuesto permite ampliar la capacidad del
parlamento para evaluar los presupuestos presentados por el gobierno y proponer
alternativas responsables.

> OECD: Impulsa a sus miembros a contar con Instituciones Independientes de Analisis Fiscal
(IFIs).

En la actualidad, 26 de los 35 paises que conforman la OECD cuentan con Instituciones Fiscales
Independientes a nivel pais, como asi también Brasil, Chile, Ecuador, Perl y recientemente la
Argentina.

Con estos antecedentes, el 11 de diciembre del 2015 se creo6 la Oficina de Presupuesto, buscando:
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Impulsar la participacion ciudadana en el proceso presupuestario.

Incentivar la gestion publica por resultados.

Fomentar la transparencia informativa.

Promover la visualizacion de los costos fiscales de las politicas publicas.
Estimar las implicancias de largo plazo en la dindmica de las finanzas publicas.

Esta oficina result6 ser la primera oficina en pleno funcionamiento del pais, siendo tomada como
modelo por la Provincia de Cérdoba, a la vez que la experiencia de conformacion de la Oficina de
Presupuesto en la Provincia de Mendoza ha sido expuesta varias veces en el Congreso Nacional, ya
que funciona con anterioridad a la Oficina de Presupuesto del Congreso Nacional (cuya ley es
sancionada en 2016 y puesta en marcha en 2017).

Hay que destacar que la oficina esta abierta a consultas publicas sin requerimientos especificos y que
todos sus informes son de libre acceso por parte de la ciudadania.

Informes producidos por la Oficina de Presupuesto y Hacienda:
P Informes Periédicos: se desarrollé un conjunto de informes sistematicos de seguimiento de
la coyuntura econdmica y ejecucién de las finanzas publicas locales, que se resumen a
continuacion:

4

Coyuntura Econdmica: se resume la evolucion de los principales indicadores
macroecondémicos, ya sean de actividad, monetarios, financieros, del sector publico y
del sector externo.

Ejecucion Presupuestaria de la Administracion Pablica Provincial: se realizan
informes mensuales con los datos, la evolucion y la variacion de los componentes de
recursos y gastos, como también la determinacién de los resultados econdmico y
operativo. Se realiza un seguimiento de las modificaciones presupuestarias y
reasignaciones de partidas y un seguimiento de la ejecucién por jurisdiccion.

Informe de Cierre de las Finanzas de la Administracion Puablica Provincial. Una
vez al afio se realiza un balance de la evolucidon de los principales indicadores
estructurales de las finanzas locales, como origen, evolucion y composicion de la
recaudacion y estructura impositiva, evolucion de la presion fiscal por principales
grupos de impuestos, estructura del gasto y sus tendencias de mediano plazo,
descomposicion de los resultados segln sean de origen en las operaciones
corrientes, de capital o de financiamiento, mediciéon de las necesidades financieras y
construccion de indicadores sobre Producto Bruto.

Informes sobre el Presupuesto Nacional: se analiza los supuestos
macroeconémicos utilizados para las proyecciones de recursos, la evolucion
estimada de recursos, gastos y déficit, junto con la forma de financiamiento
propuesta, las transferencias automaticas a provincias y el gasto del Gobierno
Nacional por ubicacién geogréfica y las obras de infraestructura publica contenidas
en el Presupuesto Nacional que se ejecutarian en la Provincia.

Informes sobre el Presupuesto Provincial: Se analizan los cambios impositivos
elevados en los proyectos de ley de avallos e impositiva; las proyecciones de
recursos por origen, las estimaciones de gastos, su composicién, evolucién vy
asignacion presupuestaria por jurisdiccion, la evolucion de los distintos tipos de
resultados y su financiamiento y el detalle de las obras publicas por ubicacion
geogréfica dentro de la Provincia.

Informe sobre las finanzas municipales: una vez al afio se realizan andlisis
comparativos sobre la composicién y evolucion de las finanzas publicas de los 18
municipios de la Provincia de Mendoza.
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P Resoluciéon de Consultas: se contestan pedidos de informe tanto de legisladores, de medios
de comunicacioén y de actores externos (municipios, camaras, ONGs, etc).

b Estudios Estructurales: Se desarrollaron los siguientes marcos metodol6gicos:

a. Proyecciones de Cierre del afio: se desarrollé un marco analitico propio, que compila
5 modelos de simulacion de evoluciébn mensual de las cuentas publicas que junto a
las proyecciones de las mismas mediante la utilizacién de andlisis de series de
tiempo, permiten realizar las estimaciones de cierre del afio en curso.

b. Analisis de Sustentabilidad de la Deuda de Mendoza: se tomé la metodologia
estandar de proyeccion de la dinamica del peso de la deuda publica sobre el producto
bruto, de acuerdo a las estimaciones de déficit, tasas de interés, necesidades de
financiamiento y evolucién del tipo de cambio.

c. Proyecciones de mediano plazo: se desarrollé6 una metodologia de proyeccion de las
principales cuentas publicas (Recursos Tributarios Provinciales, Recursos
Nacionales, Gasto de Personal y Otros Gastos Corrientes Primarios), que permite
realizar escenarios de proyeccion del ahorro o desahorro corriente primario, y su
influencia sobre la liquidez y solvencia de mediano plazo en las cuentas provinciales.

P> Impulso a la Transparencia y la Participacién Ciudadana: se cred un sitio interactivo de
datos del presupuesto provincial. Utilizando software especifico de analitica de datos (Power
BI), se puso a disposicion del publico en general varios sets de visualizaciones que permiten
interpretar en forma sencilla, intuitiva e interactiva la evolucion reciente de los recursos,
gastos y resultados. Este sitio incluye un glosario de términos y la posibilidad de que
cualquier ciudadano envie consultas directamente a la Oficina.

P Capacitaciones: Se realizaron capacitaciones practicas sobre Finanzas Publicas
Provinciales y Municipales.

RESULTADOS

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/oficina-de-presupuesto-y-hacienda/

46 | Informes de Ejecucion Presupuestaria Provincial

6 Informes de Ejecucion Presupuestaria Municipal

3 Informes de Ejecucion Presupuestaria Legislatura y
42 Camara de Senadores

23 ‘ Informes de Coyuntura Economica

17 ‘ Informes de Presupuesto Nacional

6 ‘ Informes de Presupuesto Provincial

6 ‘ Informes Especiales
33 ‘ Informes de Coparticipacion Federal de Impuestos
54 ‘ Respuestas especificas a consultas al area
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Exposicion de resultados fiscales en el ambito de la Legislatura.
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V.4.2 - TABLERO DE CONTROL

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE

LOS PROYECTOS ESTRATEGICOS
SEGUIMIENTO DE TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
LA INFORMACION LA GESTION LOS PROCESOS LEGISLATIVOS
PRESUPUESTARIA ol
Sl ADMINISTRATIVA Y INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
Byl LEGISLATIVA LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES

CONSTRUCCION DE INDICES DE
TRANSPARENCIA, CALIDAD Y PARTICIPACION

El desarrollo del Tablero de Control de la Legislatura receptd los objetivos, metas e indicadores de
seguimiento de las Direcciones de H. Cdmara de Senadores a fin de monitorear los avances de la
gestion, detectar los desvios, aplicar oportunamente las acciones correctivas correspondientes y
generar propuestas de mejora.

El contenido surgié del trabajo participativo de las diferentes areas de la Unidad de Gestion
Legislativa, las que, de manera conjunta con el area de Planificacion, disefiaron sus indicadores de
desempefio, eficacia, eficiencia, calidad, de procesos y resultados, con sus respectivas metas y
metodologias de medicidon propias. Periédicamente, con los datos contenidos en el tablero, se
calculan los indicadores y se activan herramientas de andlisis de desvios, vélidas para el seguimiento
de su desempefio.

Asi, con los aportes de cada &rea, se elaboraron indices globales, que agrupan indicadores

especificos y ponderados por los usuarios de los mismos, que permiten observar y definir lineas de
accion respecto del avance de los ejes estratégicos definidos para la gestién.

RESULTADOS

Areas sensibilizadas en la generacion de metas e indicadores

Indicadores generados para seguimiento de los procesos
administrativos y legislativos

Proyectos con seguimiento en el tablero de contral

P indice Global de Calidad

b indice Global de Participacion

b indice Global de Transparencia

Seguimiento en tiempo real de |a gestion administrativa, legislativa y estratégica.
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V.5 - MEJORA CONTINUA

La asuncion de los desafios mencionados anteriormente, supuso para nuestra gestion, implementar
un sistema para promover la calidad tanto de la tarea administrativa como de la legislativa. Asi, bajo
el enfoque de la Mejora Continua, revisamos los diferentes procesos, funciones y competencias, en
su desempefio y en sus resultados. Esto lo hicimos generando los mecanismos de medicion
adecuados que nos permitieran detectar desvios y actuar para su correccion y de este modo
promovimos lineamientos de actuacion clara y definida al personal sobre aspectos especificos del
trabajo a emprender.

CREACION DE LA DIRECCION DE
PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

SISTEMATIZACION DE LA PLANIFICACION

PLANIFICACION, EJECUCION CONTEMPLANDO PLAN ESTRATEGICO

DE G ! DE MENDOZA 2030 Y ODS 2030
¥ TRANSFERENCIA DE HERRAMIENTAS DE

SEGVIMIENTO LA UNIDAD LEGISLATIVA GESTION Y CALIDAD

Y MONITORED

DE LA GESTION GENERACION DE INDICADORES DE GESTION

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE AVANCE DE
PROYECTOS Y PROCESOS

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO DE PROCESOS
ADMINISTRATIVOS 1SO 9001:2008

SISTEMA SENSIBILIZACION PARA LA CALIDAD EN LOS
g: ﬁfmz IMPLEMENTACION DEL PROCESOS LEGISLATIVOS Y DE STAFF
SISTEMA DE GESTION DE AUDITORIAS INTERNAS PARA LA MEJORA
CALIDAD EN LA HCSM FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO DE AUDITORES
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD CONFORME
15O 9001:2015

PROGRAMA IMPLEMENTACION SELLO EQUIDAD

V.5.1 — CREACION DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

CREACION DE LA DIRECCION DE
PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION
SISTEMATIZACION DE LA PLANIFICACION

CONTEMPLANDO PLAN ESTRATEGICO
SEGUIMIENTO PI.ANIFICAW, EJECUC'ON MENDOZA 2030 Y ODS 2030
TSRS = Y CONTROL DE GESTION DE

TRANSFERENCIA DE HERRAMIENTAS DE
OELAGESTION LA UNIDAD LEGISLATIVA GESTION Y CALIDAD

GENERACION DE INDICADORES DE GESTION

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE AVANCE DE
PROYECTOS Y PROCESOS
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Para implementar las herramientas de gestion, y cumplir con los objetivos propuestos creamos la
Direccién de Planificacion y Control de Gestion™, encargada de brindar apoyo para la formulaciéon de
los proyectos de gestion que desarrollaron las diferentes areas y articularlos a fin de que aporten al
cumplimiento de los ejes estratégicos de la Institucion. En este sentido, como ya fuera explicado, se
organizé como una Oficina de Proyectos estandarizando protocolos para facilitar el intercambio de
metodologias, herramientas y técnicas.

Ademas, corroboré que la Legislatura, a través de la planificacion, organizacion, ejecucion y control
de su gestion, se alineara estratégicamente con los ODS, que entre sus declaraciones y bajo el
Objetivo 16, promueve la solidez institucional.

En lo que respecta a los procesos legislativos, administrativos, legales y estratégicos, se encar6 de
sensibilizar a toda la organizacion para la revision de los mismos con una perspectiva de mejora
continua, facilitando la certificacion de calidad bajo normas ISO. Es asi, que administra el sistema de
gestién de calidad de los procesos y a fin de institucionalizar la cultura de la calidad, conformé y
coordina el equipo de auditores internos.

Promovié la implementacion de herramientas de gestion innovadoras en el ambito legislativo, como la
gestiébn de proyectos, la gestion del cambio, el cumplimiento de estandares y certificaciones, el
redisefio de procesos con visién de mejora continua y la generacion de indicadores de seguimiento,
control e impacto.

V.5.2 — SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO DE PROCESOS
ADMINISTRATIVOS IS0 9001:2008

SENSIBILIZACKON PARA LA CALIDAD EN LOS

IMPLEMENTACION DEL PROCESOS LEGISLATIVOS Y DE STAFF
SISTEMA DE GESTION DE AUDITORIAS INTERNAS PARA LA MEJORA
‘ CALIDAD EN LA HCSM FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO DE AUDITORES
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD CONFORME
ISO 9001:2015

PROGRAMA IMPLEMENTACION SELLO EQUIDAD

Certificacion de Normas 1SO

Este proyecto buscé la implementacion completa de un Sistema de Gestion de Calidad (SGC) segun
normas ISO vigentes con diferentes instancias de implementacion:

Reordenamiento y actualizacion de los procesos administrativos para su seguimiento.
Incorporacion de los procesos legislativos sobre base digital para su certificacion.
Actualizacion de las certificaciones a la Norma ISO 9001:2015.

Conformacion y fortalecimiento del equipo de auditores internos de la HCSM.

VVVY

El proceso de certificacion de calidad es un proceso fundamental en la institucionalizacion de la
planificacién y de las innovaciones, es decir es imprescindible para incorporar nuevas practicas,
trabajar con transparencia y calidad.

*! En https://www.legislaturamendoza.gov.ar/planificacion-y-control-de-gestion/ revisado el 20 de octubre de 2019.
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Para liderar la tarea del proceso de
certificacién de calidad, se conformo el
grupo de Auditores Internos bajo la
metodologia de Gestién del Cambio. De
¢ Legislatura esta manera, se realizaron acciones que
o ME pueden agruparse en las etapas de
diagnostico, analisis, retroalimentacion,
Nuestra politica de calidad se manifiesta en accién y eva|uacién acorde |a
metodologia comentada.

0 TaghlstNo. ¢ a) Diagnéstico: Previo al inicio de los
wiitleshbiigaioneisandibin i ddrndits procesos tendientes a ordenar las
acciones para certificar calidad, se
+ Us comunicacion y of acceso a la informacion recurri6 a la asistencia de facilitadoras
o Il i b T ) externas, expertas en la normativa a
ndo fusntes de informacion aplicar, quienes, en conjunto con el area
coesiblesy amigables 8l chidadano de planificacion, relevaron el estado en el
2 promo b1 ciudadana, gue se encontraba el sistema de calidad
B e o en la organizacion. El objetivo de esta
dadania primera aproximacion fue captar y
comprender la realidad organizacional;
identificar a los potenciales
protagonistas/actores del proceso de
cambio, es decir, reunir un grupo de
 La apiicacion sistemdtica de uns gestion bajo ¢ personas con compromiso, motivados en

trabajar y liderar la tematica.
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P b) Andlisis: a partir del relevamiento
inicial en las areas, se detectaron
diferentes probleméticas: la inexistencia
de un grupo de auditores internos; dispar
conocimiento sobre la Politica de Calidad de la instituciéon y la planificacion estratégica (si bien
algunas personas habian participado de otros procesos de certificacién, muchos no habian sido
sensibilizados en ningln nivel) y se encontraban paradigmas falsos sobre los conceptos de calidad.

¢) Retroalimentacion: Al continuar con las instancias de implementacién y acorde a las
probleméticas relevadas, se realizaron instancias de sensibilizacién y capacitacion en “planificacion” y
“politica de calidad” en todas las areas de la institucidén y con todos los servidores publicos; asi mismo
se generaron talleres en temas especificos de manejo de herramientas de procesos como “diagramas
de flujo” y “mapas de proceso”. Es en estas instancias que se identificaron agentes con vocacion a fin
de conformar el equipo de auditores.

d) Accién: en este momento las areas realizaron el relevamiento de sus procesos internos,
confeccionaron sus diagramas de flujo, establecieron las metas e indicadores para el tablero de
control, identificaron riesgos en sus procesos, requisitos y usuarios. Elaboraron mecanismos de
medicion de la satisfaccion del usuario y de cumplimiento de sus metas. Se realizaron instancias de
intercambio entre areas y de intercambio entre jefaturas y responsables, aportando diferentes puntos
de vista sobre la realidad institucional, buscando de este modo, soluciones en conjunto a partir de las
problemaéticas identificadas.

e) Evaluacion: finalizadas estas acciones iniciales, se conformé el Equipo de Auditores Internos que
funciona de forma permanente y tiene la responsabilidad de aplicar el proceso de auditoria interna.
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Este equipo, asume ademas la responsabilidad de realizar tutorias en las areas que no poseen
personal formado en detalle en la normativa de calidad de manera de favorecer la fluidez de las
mejoras; han asumido la responsabilidad de sostener el sistema de calidad en la institucion.

RESULTADOS

MAYO 2017 NOVIEMBRE 2018

Auditoria externa de seguimiento de procesos Auditoria externa para la recertificacion
administrativos y legales bajo I1SO 9001:2008 de los procesos administrativos, legales,

legislativos y estratégicos bajo
DICIEMBRE 2017 ISO 9001:2015

STEMAS Auditoria externa de certificacion de los m
SD|E GESTION procesos administrativos, legales, legislativos
y estratégicos bajo ISO 9001:2015 Sensibilizacion Auditores Internos en
buenas practicas con perspectiva

————
RI-9000-2536 !
ABRIL 2018 de género
21 Auditores Internos formados SUpSI 3D
Programa Fortalecimiento
AGOSTO 2018 Auditores Internos
Auditorias internas para la mejora continua
23 Procesos auditados internamente

= 1
Diego Roma en representacion de IRAM Entrega de certificados de promocién del sistema de
entreg6 la certificacion ISO 9001:2015 a la calidad en distintas &reas de la Legislatura y al Equipo
ingeniera Montero. de Auditores Internos formado.
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Buenas practicas con perspectiva de género: Sello Equidad

Como ya se comentd, durante las Asambleas de Género que comenzaron a realizarse en la
Legislatura de Mendoza a partir del afio 2016, las mujeres plantearon las situaciones de
desigualdades que encontraban en sus espacios de trabajo, exponiendo brechas salariales con
respecto a los hombres, situaciones de acoso y violencia, discriminacion y nula predisposicion a la
contratacién de personas miembros del colectivo LGTTTIBQ.

Frente a esta situacion, la Direccion de Planificacion y Control de Gestion comenzé a trabajar en
conjunto con la Direccién de Género y Diversidad del Poder Ejecutivo para generar una propuesta
dirigida a impulsar transformaciones en la cultura organizacional de las instituciones, tanto publicas
como privadas.

De este modo, surgio el Manual de Buenas Practicas Laborales con perspectiva de género que brinda
lineamientos a las organizaciones para promover activamente la igualdad entre trabajadoras y
trabajadores, mediante la implementacién de un amplio abanico de medidas de igualdad de
oportunidades, de acciones afirmativas y de transversalizacién de la mirada de género.

Los beneficios de implementar buenas practicas laborales con perspectiva de género son:

P> En las organizaciones: Mejoran las relaciones humanas y la productividad, ya que al tener
mas mujeres en puestos de decisidon se crea mas empatia, mejora el clima laboral y los
procesos de negociacion se resuelven de forma mas satisfactoria para las partes.

> En el mercado y empresas: Promueve la igualdad de género como parte de una estrategia
integral de Responsabilidad Social Empresarial.

P En el ambito publico: Favorece la perspectiva de género como pauta cultural en las
organizaciones, su personal y la comunidad en su conjunto.

P> Enlasociedad: Fomenta el empoderamiento y la autonomia econémica de las mujeres.

La implementacion del Manual de Buenas Practicas con Perspectiva de Género se instrumentalizé a
partir de un programa piloto de certificacién otorgada por las representantes de las areas de género
de los Poderes del Estado Provincial®®.

La certificacion “Sello Equidad” es la
validacion de que Ila organizacion
promueve, en forma sistematica, la
igualdad entre frabajadores y
trabajadoras, y que lo hace mediante
practicas modernas de gestion y
administracion de recursos humanos.

*2 Mediante Resolucién H-Nro. 00167 de Presidencia de la Camara de Senadores de Mendoza.
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También se explicité el proceso para obtener la certificacion:

PASOS PARA OBTENER LA CERTIFICACION

IMPLEMENTA BUENAS Pﬂl'lCTlCl_\S LABORALES
CON PERSPECTIVA DE GENERO

Lol ]
,) ORGANIZACION

- SENSIBILIZACION - EVALUACION
S ispoees ' MEIORA CONTINUA
PLANIFICACION

AUDITORIAS EXTERNAS

= BB

LEVA INFORME DE RECOMENDACION

UNIDAD
EIECUTORA

+ +
ANALIZA INFORME, S1 RESULTA PERTINENTE,

REPRESENTANTES DE LOS
TRES PODERES DE MENDOZA

EMITE CERTIFICADO

P

RESULTADOS

p Manual de Buenas Practicas con Perspectiva de Género
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2019/06/hcsm-manual-de-buenas-practicas-
laborales.pdf

> Equipo de Auditores Internos de la Legislatura sensibilizado

> Generacion de Diagnostico para la Unidad de Gestion Legislativa

> Sensibilizacion del personal de la Subsecretaria de Desarrollo

Generacion de Diagnostico para areas de la Subsecretaria de Desarrollo

>

> Presentaoon de avances
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https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2019/06/hcsm-manual-de-buenas-practicas-laborales.pdf
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/wp-content/uploads/2019/06/hcsm-manual-de-buenas-practicas-laborales.pdf
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/avanza-la-implementacion-del-sello-equidad-instituciones-publicas/

Mesa de trabajo Sello de Equidad con Difusion del Manual de Buenas Practicas
representantes de los tres poderes Laborales con perspectiva de Género.
provinciales y técnicos del PNUD.

-

Representantes de los tres poderes del Estado en la presentacion del Sello de Equidad.
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VI = IMPACTO INTERNACIONAL Y NACIONAL DEL MODELO DE GESTION

A — Presentacidon en el segundo simposio de Ciencia y Politica sobre el Consejo Asesor
Cientifico y Tecnolégico

La vicegobernadora de la provincia, Laura Montero, participé en el panel de expositores: “El Papel de
los cientificos en la formulaciéon de politicas basadas en la evidencia” del Segundo Simposio de
Ciencia y Politica que se desarrollé en Buenos Aires el 28 de junio de 2017.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/montero-diserto-en-el-segundo-simposio-de-ciencia-y-politica-
sobre-el-consejo-asesor-cientifico-y-tecnologico/

B — El Mandala sorprende en Ciudades Conectadas

En el mes de noviembre de 2017, en el marco de la segunda edicion de Ciudades Conectadas en el
Parque TIC, encuentro donde las empresas privadas, universidades y el Estado presentan sus
avances en materia de innovacion, la vicegobernadora Laura Montero y su equipo de gestion
presentaron la matriz de planificacion legislativa.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/innovacion-la-vicegobernadora-montero-presento-mandala-la-
planificacion-gestion-legislativa/

C - Las herramientas de gestién se muestran en COPA

En Panama, en el mes de marzo de 2018, en la segunda jornada de trabajo de la Confederacion
Parlamentaria de las Américas (COPA), la vicegobernadora de la Provincia de Mendoza, Laura
Montero, particip6 de la V Reunién de la Red de Mujeres Parlamentarias. Alli hablé de Ley de Paridad
y compartié los trabajos realizados en las Asambleas por la Equidad.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/montero-la-iii-asamblea-por-la-equidad-abordara-
problematicas-en-el-ambito-laboral-y-equiparacion-en-terminos-salariales/

D — Presentacion de la Oficina de Presupuesto y Hacienda de Mendoza en el Congreso de la
Nacion

En el marco del Taller Internacional sobre Oficinas Técnicas de Presupuesto organizado por la Casa
de las Leyes de la Nacion, la vicegobernadora Laura Montero fue invitada por el Senado Nacional
para exponer sobre la experiencia de haber creado la primera Oficina de Presupuesto y Hacienda en
una legislatura del pais. Compartio el acto junto a Raul Baglini, Juan Manuel Abal Medina y Esteban
Bullrich, entre otros. La jornada se realiz6 el 11 de abril de 2018.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-vicegobernadora-montero-destaco-la-oficina-presupuesto-
hacienda-mendoza-congreso-nacional/

E — Encuentro Argentina Abierta en la Universidad Nacional de Cuyo

Se desarrollé, en mayo de 2018 en Mendoza, el Encuentro Argentina Abierta. Este espacio reunié a
estudiantes, periodistas, funcionarios publicos, emprendedores, organizaciones de sociedad civil y
personas con ganas de participar, pensado en intercambiar iniciativas que impulsen la creacién de las
politicas publicas del futuro. El evento se desarrollé en la Universidad Nacional de Cuyo y la
Vicegobernadora acompafiada por su equipo de gestion expusieron sobre Estado Abierto.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-vicegobernadora-montero-argentina-abierta-no-somos-una-
institucion-transparente-dificilmente-la-gente-pueda-confiar/
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F —Modelo en la CEPAL

En la segunda y ultima jornada del Seminario: “Planificacion para el desarrollo con visiéon de futuro”,
en el marco de los 70 afios de la CEPAL y que se realizé6 en Chile, en octubre de 2018, la
Vicegobernadora Laura Montero y parte de su Equipo de Gestion expusieron en diferentes paneles
sobre experiencias y aportes de la planificacion participativa realizada en la Casa de las Leyes
mendocina.

Para este encuentro, remitimos ocho trabajos destacando los diferentes proyectos e innovaciones
realizados en la Legislatura, de éstos, los cinco primeros fueron seleccionados para ser expuestos en
el encuentro realizado en Chile y los dos primeros, ademas, seran publicados por la CEPAL.

b Experiencia de planificacion participativa en caso de reforma constitucional: Proyecto
“Seamos Constituyentes”.

P Creacién de una oficina de presupuesto en la Legislatura de Mendoza.

b Planificacion participativa: aportes y experiencias desde el ambito legislativo sub-nacional.

> Asambleas por la equidad de género. Experiencia de planificacion participativa para el
desarrollo de politicas publicas en el ambito sub-nacional.

P Liderazgos para el desarrollo en &mbitos parlamentarios. La incorporacién de acciones
motivacionales en la planificacion estratégica de la Honorable Camara de Senadores de
Mendoza.

b #lLegislaturalnnova: “Ecosistemas colaborativos de autogestion del empleo para el desarrollo
territorial. Hacia una nueva economia de la innovacién”.

P Consejo Cientifico Asesor Permanente.

b  Expediente Electronico Legislativo.

https://www.legislaturamendoza.gov.ar/la-unidad-enlace-proyecto-reforma-constitucional-las-
asambleas-la-equidad-la-legislatura-presentes-encuentro-la-cepal-chile/

G - Legislatura Mendoza expone en Congreso de Asociacion de Administracion Legislativa de
la Republica Argentina (ASALRA)

Participacion en Camara de Senadores de la Nacion (2017), disertacion en La Rioja (2018) y
exposicion en Ushuaia, Tierra del Fuego (2019).

El Equipo de Gestion particip6 en el | y Il Encuentro de ASALRA realizado en Buenos Aires en 2017 y
La Rioja 2018 respectivamente. El Ill Encuentro de Administracion Integral Parlamentaria, para
“mejorar los procesos parlamentarios a través del intercambio de experiencias y situaciones que se
dan en las distintas Legislaturas” se realizd en el mes de marzo de 2019 en Ushuaia y cont6 con la
participacion de la vicegobernadora de Mendoza, Laura Montero, Leonardo Gonzélez Luque,
Secretario Administrativo del Senado y Natalia Conti, Directora de Planificacién y Control de la Casa
de las Leyes quienes expusieron aspectos del modelo de gestion implementado en la Legislatura
Abierta de Mendoza.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/mandala-la-planificacion-legislatura-abierta-iii-encuentro-
asarla/

H — Congresos Abiertos para Democracias Activa

En el mes de setiembre de 2019, la Vicegobernadora Laura Montero expuso en el Congreso de la
Nacion sobre su experiencia de gestion en el &mbito legislativo a partir de los ejes de transparencia,
calidad y participacion. La convocatoria a Mendoza tiene su razon de ser en los objetivos logrados por
la Casa de las Leyes mendocina a partir de la planificacion y de un innovador modelo de gestion que
dan cumplimiento a los ODS2030 promovidos por la ONU. La presencia de indicadores concretos
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(traducidos en aumento del ejercicio de democracia participativa, procesos administrativos y
legislativos bajo procesos de calidad y el impacto de las buenas practicas administrativas en su
presupuesto) certifican -a través del logro de ahorro- eficiencia del gasto y mayor inversion.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/laura-montero-hablo-democracia-participativa-ahorros-
presupuestarios-la-legislatura-abierta-mendoza/

| — Presentacion del Primer Manual de Lenguaje Claro Legislativo en la Red Nacional de
Lenguaje Claro

En setiembre de 2019, la Secretaria Legislativa de la Honorable Camara de Senadores, expuso en la
“Jornada Nacional de Lenguaje Claro” que se llevé adelante en la Provincia de Mendoza. La actividad
se enmarcé en el convenio que la Vicegobernadora Laura Montero, firmé con Jorge Nanclares,
presidente de la Suprema Corte de Justicia; Alejandro Gullé, titular del Ministerio Publico de Defensa
y Pupilar y Mariana Silvestri, Defensora General. En el mismo acordaron formar una “Red Provincial
de Lenguaje Claro” para promover en los organismos del Estado e instituciones publicas la utilizacion
de un estilo de redaccion simple y eficiente en los documentos y actos publicos, para facilitar su
comprension.

En esa oportunidad se presentd el Manual de Lenguaje Claro, elaborado por la Secretaria Legislativa
del Honorable Senado, Dra. Andrea Juliana Lara con el apoyo de la Escuela de Gobierno y
Capacitaciéon Legislativa, el que se encuentra disponible en la pagina Web de la Legislatura53. Fue
elaborado con la conviccion de que la forma de comunicar es una de las herramientas principales que
tiene el Estado para mantener la cercania con la sociedad, y en el caso particular de la Legislatura de
Mendoza, una forma de hacerla cada vez mas abierta y accesible.

El manual es una sintesis de reglas sintacticas, gramaticales y de técnica legislativa que permiten
redactar en un lenguaje sencillo y cercano las hormas de naturaleza legislativa.
https://www.legislaturamendoza.gov.ar/presentaron-manual-lenguaje-claro-la-legislatura-mendoza/

| — Innovacion en &mbitos parlamentarios: CLAD XXIV

En noviembre de 2019 la Legislatura de Mendoza presentd su modelo de Gestiéon en el XXIV
Congreso Internacional sobre Reforma del Estado y de la Administracion Publica (CLAD). Las
ponencias aceptadas fueron: De la delegacion a la participacién: el camino recorrido por la
Legislatura Abierta de Mendoza e Innovacion para el desarrollo: experiencias desde el ambito
legislativo; las mismas se expusieron en el panel denominado “El impacto de la Planificacion
Estratégica en la Administracion Parlamentaria”. El objetivo de la conferencia fue demostrar, a través
de casos de éxito tales como el mendocino, el modo en que se pueden incorporar herramientas de
planificaciébn para aportar significativamente a la eficiencia de los procesos de administracion
parlamentaria y, de este modo, mejorar la calidad legislativa.

El panel contd también con la experiencia de la Direccion de Planificacion de la Legislatura de la Rioja
y de la experiencia de la Honorable Camara de Diputados de la Nacion.
http://www.legislaturabierta.gob.ar/noticia.php?id=1447

*% para mayor informacién puede consultar el siguiente enlace https://www.legislaturamendoza.gov.ar/manual-lenguaje-claro-
2019/, revisado el 14 de noviembre de 2019.
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CEPAL: Laura Montero y parte de su equipo de ASALRA: exposicion de la

Gestiébn  expusieron sobre la Planificacion Vicegobernadora y parte de su equipo
Participativa implementada en la Legislatura de de Gestion en el Congreso de la
Mendoza. Asociacion de Administracion

Legislativa de la Republica Argentina.

Panamé: participacién de Laura Montero en la V Reunién de la Red de Mujeres Parlamentarias
en la Confederacidon Parlamentaria de las Américas (COPA).

La vicegobernadora Laura Montero viaj6 a México para participar como veedora de las
elecciones presidenciales.
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